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Despacho de Contadores Piblicos

Santo Domingo de Heredia,
14 de febrero del 2025

DECLARACION DE HONORARIOS

Licenciado
MSC. Tomas Soley Pérez
Superintendente General de Seguros.

Licenciada
Fabiana Hernandez Porras
Gerente General — CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A

Estimados sefiores:

Por este medio, en mi calidad de Auditor Externo declaro que los honorarios cobrados a la Entidad
fiscalizada por la Superintendencia General de Seguros, durante el periodo comprendido entre el
01 de enero del 2024 y el 31 de diciembre del 2024, por concepto de auditoria externa, como por
la prestacion de otros servicios, no supera el 25% de los ingresos totales para el periodo indicado,
segun lo dispuesto en el articulo 6 de la “Normativa Relativa a Auditorias Externas de los Sujetos
Fiscalizados por la Superintendencia General de Entidades Financieras, la Superintendencia
General de Valores, la Superintendencia General de Seguros y la Superintendencia de
Pensiones”.

La Entidad auditada durante dicho periodo es:

CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A.

Atentamente,

Firmado digitalmente por

RONALD ALEXIS RONALD ALEXIS ARTAVIA

ARTAVIA CHAVARRIA (FIRMA)
Fecha: 2025.02.20 15:20:13

CHAVARRIA (FIRMA) Feha:

MCP. Ronald Artavia Chavarria, CPA
Socio — Director

CC: archivo
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R. Artavia & Asociados
Despacho de Contadores Publicos

INFORME COMPLEMENTARIO DEL AUDITOR EXTERNO

(Sobre Las Debilidades Significativas Relacionadas Con La Evaluacién Del Cumplimiento
De La Normativa Legal Aplicable Al Sector De Seguros, Ajustes A Los Estados
Financieros, Control Interno Y De Los Sistemas Automatizados De La Entidad)

Hemos efectuado la auditoria de los Estados Financieros de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE
SEGUROS, S.A. al 31 de diciembre del 2024 y por el periodo de 12 meses terminado en esa
fecha y hemos emitido nuestro Dictamen sobre los Estados Financieros con fecha 14 de febrero
del 2025.

En el planeamiento y ejecucion de nuestra Auditoria sobre los Estados Financieros de CRS
SOCIEDAD CORREDORA DE SEGURQOS, S.A. al 31 de diciembre del 2024, consideramos los
requerimientos minimos establecidos por la Superintendencia General de Seguros (SUGESE),
sobre el cumplimiento de la normativa legal aplicable al sector de seguros; la necesidad de ajustes
a los Estados Financieros remitidos a la Superintendencia; los mecanismos de Control Interno de
la Entidad auditada; el andlisis efectuado a los sistemas automatizados que utiliza el Ente
supervisado, para determinar nuestros procedimientos de auditoria, con el propésito de expresar
una Opinién sobre los Estados Financieros, y no de proporcionar seguridad sobre el cumplimiento
de los aspectos sefialados. Sin embargo, no encontramos asuntos relacionados con su
funcionamiento, que se consideren como condiciones que deben ser informadas bajo las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA’s). Las condiciones que deben ser informadas son asuntos de
los cuales hemos tenido conocimiento y que, a nuestro juicio no se relacionan con deficiencias
importantes en el cumplimiento de la normativa vigente, el disefio u operacién del Control Interno,
asi como los resultados del andlisis a los sistemas computarizados y ajustes a los Estados
Financieros Intermedios, que podrian afectar adversamente la habilidad de la Organizacién para
registrar, procesar, resumir y presentar la Informacién Financiera, de una manera consistente con
las afirmaciones de la Gerencia en los Estados Financieros.

En nuestra Carta a la Gerencia fechada 14 de febrero del 2025, informamos a la Administracion
de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A. sobre las condiciones del cumplimiento
de la normativa vigente, del Control Interno, asi como los resultados del andlisis de los sistemas
computarizados y ajustes a los Estados Financieros intermedios que fueron observadas durante
nuestra auditoria.

Al respecto, una debilidad significativa, representa una condicién que debe ser informada, en la
cual el cumplimiento de la normativa vigente, disefio u operacién de los componentes del Control
Interno, asi como los resultados del andlisis a los sistemas computarizados y ajustes a los
Estados Financieros Intermedios, no reduce el riesgo de que errores o irregularidades, en
cantidades que serian importantes en relacion con los Estados Financieros sujetos a auditoria,
ocurran y no sean detectados oportunamente por el personal de CRS SOCIEDAD CORREDORA
DE SEGUROS, S.A. en el curso normal de su trabajo asignado.
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Este informe es Unicamente para conocimiento e informacion de la Superintendencia General de
Seguros, de la Gerencia General y de la Junta Directiva de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE

SEGUROS, S.A.

R. ARTAVIA & ASOCIADOS, S.A.P.

RONALD ALEXIS Firmado digitalmente
por RONALD ALEXIS

ARTAVIA ARTAVIA CHAVARRIA
CHAVARRIA (FIRMA)

Fecha: 2025.02.20
(FIRMA) 15:20:53 -06'00'
MCP Ronald Artavia Chavarria,
Contador Publico Autorizado N° 666
Péliza de Fidelidad N° 0116 FID000475212
Santo Domingo de Heredia, Costa Rica Timbre de Ley N° 6663
Vence el 30 de setiembre del 2025 Adherido y cancelado en el original

Fecha: 14 de febrero del 2025
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R. Artavia & Asociados
Despacho de Contadores Plblicos

INFORME DE CUMPLIMIENTO

Sefiores

Junta Directiva y Accionistas

CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A.
Presente

Estimados sefiores:
Hemos auditado los Estados Financieros de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS,

S.A. por el periodo de 12 meses que termind al 31 de diciembre del 2024 y hemos emitido nuestro
informe con Opinién Limpia, con fecha 14 de febrero del 2025

Nuestra auditoria se practicé de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria y normativa
relativa a las auditorias externas de los sujetos fiscalizados por la Superintendencia General de
Entidades Financieras, la Superintendencia General de Valores, la Superintendencia General de
Seguros y la Superintendencia de Pensiones. Dichas normas requieren que planeemos vy
practiquemos la auditoria para obtener seguridad razonable de que los Estados Financieros estéan
libres de errores de importancia.

El cumplimiento de las leyes, reglamentos y normativa en general para la regulacién y
fiscalizacion del mercado de seguros es responsabilidad de la Administracion de CRS SOCIEDAD
CORREDORA DE SEGUROS, S.A.

Como parte de nuestro proceso para obtener seguridad razonable respecto a si los Estados
Financieros estan libres de errores de importancia, efectuamos pruebas del cumplimiento por
parte de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A. en relacién con la normativa
aplicable. Sin embargo, nuestro objetivo no fue el de emitir una Opinién sobre el cumplimiento
general de dicha normativa.

Los resultados de nuestras pruebas indican que, con respecto a los asuntos evaluados, CRS
SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A., cumplié con los términos de las leyes y
regulaciones aplicables. Con respecto a los asuntos no evaluados nada vino a nuestra atencion
que nos hiciera creer que CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGURQS, S.A. no haya cumplido
con dichos asuntos.

El presente informe es solo para informacién del Comité de Auditoria y la Administracion de CRS
SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A. y de la Superintendencia General de Seguros.

R. ARTAVIA & ASOCIADOS, S.A.P.

RONALD ALEXIS Firmado digitalmente por RONALD
ALEXIS ARTAVIA CHAVARRIA

ARTAVIA CHAVARRIA (FIRMA)

(FIRMA) Fecha: 2025.02.20 15:21:17 -06'00'

MCP. Ronald Artavia Chavarria, CPA
Contador Publico Autorizado N.666
Pdliza de Fidelidad 0116 FID000475212 e ;
Santo Domingo de Heredia, Costa Rica Se adhiere y cancela en el original
Vence el 30 de setiembre del 2025 timbre de Ley N° 6663
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R. Artavia & Asociados
Despacho de Contadores Pablicos

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Sres. Junta Directiva y Accionistas

CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S. A.

Opinién

Hemos auditado el Estado de Situacion Financiera de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE
SEGUROS, S.A., al 31 de diciembre del 2024 y el correspondiente Estado de Resultados Integral,
Estado de Flujos de Efectivo y de Cambios en el Patrimonio, que son relativos por los doce meses
que terminaron a esa fecha y las Notas, las cuales conforman un resumen de las politicas
contables significativas y alguna otra informacién explicativa que le son relativas. Estos Estados
Financieros han sido preparados por la Administracién de la Entidad, de acuerdo con las
disposiciones de caracter contable, emitidas por el Consejo Nacional de Supervisién del Sistema
Financiero (CONASSIF) y la Superintendencia General de Seguros (SUGESE) relacionadas con
la informacion financiera.

En nuestra Opinion, los Estados Financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, la Situacién Financiera de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A. al
31 de diciembre del 2024, y su desempefio financiero y Flujos de Efectivo correspondientes al
ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las disposiciones vigentes del Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y las regulaciones establecidas por
la Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

Bases para nuestra Opinién

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA’s). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen méas adelante
en la seccion —Responsabilidades del Auditor, en relacién con la auditoria de los Estados
Financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Entidad, de conformidad con las
disposiciones del Cédigo de Etica del Colegio de Contadores de la Republica de Costa Rica y
disposiciones del Cadigo de Etica para Contadores Publicos emitidos por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores (Codigo IESBA), y hemos cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base razonable para nuestra Opinién
de auditoria.

Cuestiones Claves de Auditoria
Las cuestiones clave de auditoria son aspectos que, a nuestro juicio profesional, fueron las de

mayor importancia en nuestra auditoria de los Estados Financieros del periodo actual. Estas
cuestiones fueron abordadas en el contexto de nuestra auditoria de los Estados Financieros en
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R. Artavia & Asociados

Despacho de Contadores Publicos
su conjunto, y al formar nuestra Opinién en consecuencia, y no proporcionamos una Opinién por
separado sobre estas cuestiones.

Ingresos por Comisiones por Servicios de Sequros: Los ingresos de la Corredora de Seguros,
corresponden al pago por comisiones, en la colocacién de pdlizas de seguros; nuestros
procedimientos de auditorfa incluyeron la solicitud del registro auxiliar integral de ingresos del
sistema contable, el cual cotejamos contra el archivo fisico de facturas consecutivas en custodia
del Departamento Financiero de la Corredora de Seguros; asi mismo corroboramos dichas
comisiones por colocacion, contra las declaraciones D-104 gue se enviaron durante el periodo
2024 a la plataforma Web de la Administracién Tributaria, las cuales son consecuentes con los
saldos mostrados en los Estados Financieros durante el periodo fiscal 2024. Los procedimientos
efectuados fueron adecuados para cubrir los aspectos mencionados.

Gastos por Comisiones por Colocacidon de Seguros: Dichos gastos corresponden al pago por
comisiones a los corredores debidamente acreditados por la SUGESE, por colocacién de pélizas
de seguros; nuestros procedimientos de auditoria incluyeron la solicitud del registro auxiliar
integral de gastos por comisiones por colocaciones de seguros del sistema contable, el cual
cotejamos contra el archivo fisico de facturas que cada agente entrega a la Corredora de Seguros
por dichas comisiones, las cuales se encuentran en custodia del Departamento Financiero de la
Corredora de Seguros; asi mismo corroboramos dichas comisiones por colocacion, contra las
declaraciones D-104 que se enviaron durante el periodo 2024 a la plataforma Web de la
Administracion Tributaria, las cuales son consecuentes con los saldos mostrados en los Estados
Financieros durante el periodo fiscal 2024. Los procedimientos efectuados fueron adecuados
para cubrir los aspectos mencionados.

Estudio de Precios de Transferencia: La administracién sefala que CRS no realiza precios de
transferencia, ya que no forma parte de un grupo empresarial ni de empresas relacionadas.

Responsabilidades de la Administracién y de los Responsables del Gobierno Corporativo
de la Entidad con Respecto a los Estados Financieros

La Administracién es responsable de la preparaciéon y de la presentacién razonable de los
Estados Financieros adjuntos, de conformidad con las disposiciones de Informacién Financiera
establecidas por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) v las
regulaciones establecidas por la Superintendencia General de Seguros (SUGESE), y del Control
Interno que la Administracién considere necesario para permitir la preparacion de Estados
Financieros libres de errores significativos, debido a fraude o error.

En la preparacién de los Estados Financieros, la Administracién es responsable de la valoracion
de la capacidad de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A. de continuar como
Entidad en funcionamiento, revelando, si es aplicable los asuntos relacionados con el negocio en
marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha, excepto si tienen intencién de liquidar
la Comparifa o cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del Gobierno de la Entidad son responsables de la supervisién del proceso de
informacion financiera de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A.

P i ¥
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R. Artavia & Asociados
Despacho de Contadores Publicos

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener seguridad razonable de que los Estados Financieros en su
conjunto, estan libres de errores significativos, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra Opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero
no garantiza que una auditorfa realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria siempre detecte un error significativo cuando exista. Los errores pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales, si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influirdn en las decisiones econémicas que los usuarios toman
basandose en los Estados Financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

= Identificamos y valoramos los riesgos de errores significativos en los Estados Financieros,
debido a fraude o error; disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada
para proporcionar una base para nuestra Opinién. El riesgo de no detectar un error
significativo debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error material debido a
error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas, o elusion del Control Interno.

= Obtenemos conocimiento del Control Interno relevante para la auditoria, con el fin de
disenar procedimientos de auditoria que sean adecuados en las circunstancias, Y No con
la finalidad de expresar una Opinion sobre la efectividad del control interno de la Entidad.

= Evaluamos lo apropiado de las politicas de contabilidad aplicadas y la razonabilidad de
las estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la
Administracion.

= Concluimos sobre lo apropiado de utilizar, por parte de la Administracion, la base contable
de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre la existencia, o no, de una incertidumbre significativa relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad
para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre
significativa, se nos requiere llamar la atencién en nuestro informe de auditoria, sobre la
correspondiente informacién revelada en los Estados Financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de
que la Entidad deje de ser un negocio en marcha.

Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los Estados Financieros,
incluida la informacién revelada, y si los Estados Financieros representan las transacciones y los
eventos subyacentes, de un modo que alcancen una presentacién razonable. Obteniendo
suficiente y apropiada evidencia de auditoria en relacién con la informacién financiera de las
entidades o actividades comerciales para expresar una Opinién sobre los Estados Financieros.

=
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R. Artavia & Asociados

Despacho de Contadores Plblicos
Somos responsables por la direccion, supervision y desempefio del grupo de auditoria. Somos
responsables unicamente por nuestra Opinién de Auditoria.

Nos comunicamos con los responsables del Gobierno de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE
SEGUROS, S.A. en relacién con, entre otros asuntos, el alcance planeado y la oportunidad de Ia
auditoria y los hallazgos significativos de Ia auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa
del Control Interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del Gobierno de la Entidad una declaracién de que
hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia, y
hemos comunicado a ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se
puede esperar razonablemente, que puedan afectar a nuestra independencia y, cuando sea
aplicable, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién con los responsables del Gobierno de
la Entidad, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de los
Estados Financieros del periodo actual Y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de
auditoria. Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las
disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestiéon o, en
circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que una cuestion no se deberia
comunicar en nuestro informe, porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de la misma.

Parrafo de Enfasis

Sin calificar nuestra opinién, queremos llamar la atencién sobre la Nota 2, que los estados
financieros mencionados en este informe han sido elaborados por la administracion de CRS
Sociedad Corredora de Seguros, S.A. segun las disposiciones contables y normativas emitidas
por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE); las cuales difieren en ciertos aspectos, con lo
establecido por las Normas Internacionales de Informacién Financiera, en consecuencia, puede
que estos estados financieros no sean adecuados para otros fines.

Parrafo de Otros Asuntos
Los Estados Financieros presentados al 31 de diciembre del 2023, adjuntos en los Estados
Financieros de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS S.A.., fueron auditados por

DESPACHO CARVAJAL & COLEGIADOS, emitiendo una Opinién limpia sin salvedades, con
fecha 19 de febrero del 2024.
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R. ARTAVIA & ASOCIADOS, S.A.P.
Firmado digitalmente por
RONALD ALEXIS RONALD ALEXIS ARTAVIA
ARTAVIA CHAVARRIA (FIRMA)
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CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS S.A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024 Y 2023
(Cifras en colones costarricenses)

CRS

SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS

Notas Diciembre 2024 Diciembre 2023

ACTIVO
DISPONIBILIDADES 5, 2D 545,931,689 493,822,207
Efectivo 30,000 30,000
Depésitos a la vista en entidades financieras del pais 545,901,689 493,792,207
COMISIONES, PRIMAS Y CUENTAS POR COBRAR 6, 2E 80,265,447 75,838,620
Comisiones por cobrar 55,441,671 62,812,151
Cuentas por cobrar por operaciones con partes relacionadas 7,262,459 6,156,144
Otras cuentas por cobrar 17,561,316 6,870,324
BIENES MUEBLES E INMUEBLES 7,2H 66,169,880 85,060,933
Equipos y mobiliario 43,725,413 42,659,546
Equipos de computacion 8,520,066 13,294,813
Vehiculo 63,757,718 39,688,946
Bienes por derecho de Uso 50,577,320 50,577,320
(Depreciacion acumulada bienes muebles e inmuebles) (100,410,637) (61,159,693)
OTROS ACTIVOS 27,361,969 25,738,584
Gastos pagados por anticipado 9 22,391,348 20,015,855
Activos intangibles 8, 2J 1,768,383 2,483,366
Otros activos restringidos 10 3,202,238 3,239,363
TOTAL ACTIVO ¢ 719,728,985 ¢ 680,460,342
PASIVO
CUENTAS POR PAGAR Y PROVISIONES 141,158,319 144,028,055
Cuentas y comisiones por pagar diversas 1, 2K 129,256,607 132,402,437
Provisiones 12, 2L 11,901,713 11,625,618
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL Y CAPITAL MINIMO FUNCIONAMIENTO 13, 2N 60,000,000 60,000,000
Capital pagado 60,000,000 60,000,000
RESERVAS PATRIMONIALES 15, 20 13,252,323 13,252,323
Reserva legal 13,252,323 13,262,323
RESULTADOS ACUMULADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 16, 2P 370,443,578 371,784,851
Utilidades acumuladas de ejercicios anteriores 370,443,578 371,784,851
RESULTADO DEL PERIODO 16, 2P 134,874,764 91,395,113
Utilidad neta del periodo 134,874,764 91,395,113
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO ¢ 719,728,985 ¢ 680,460,342
OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
Otras cuentas de orden por cuenta propia deudoras (efectivo en 4,460,219 12,795,320
transito por recaudacion a girar INS)
OTRAS CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
Otras cuentas de orden por cuenta propia acreedoras 4,460,219 12,795,320
(Recaudacién a girar INS)

Las Notas adjuntadas forman parte integral de los Estados Financieros I

FABIANA Firmado digitalmente

ERICENRIQUE  frmedotimene st JAHAIRA ARTAVIA firmado digtamente por aHARA MAGALY ENANDEZ PORRAS
HERNANDEZ (ERMA) PEREZ (FIRMA) Fecha: 2025.02.21 09:45:48 -06'00" HERNANDEZ ~ (FIRMA)

Fecha: 2025.02.21 11:40:38

PORRAS (FIRMA) -06/00'

Lic.Erick Hernandez P.
Contador CP| 10458

Licda. Jahaira Artavia P.
Auditora Interna

Fecha: 2025.02.21

PORRAS (FIRMA) 14:01.01 -06'00'
Licda. Fabiana Hernandez Porras
Gerente General
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CRS

SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS

CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS S.A.
ESTADO DE RESULTADOS
POR EL PERIODO QUE TERMINA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024 Y 2023
(Cifras en colones costarricenses)

Notas DICIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2023
INGRESOS OPERATIVOS DIVERSOS 17,2Q 1,061,714,641 978,523,285
Comisicnes por servicios 1,061,714,641 978,523,285
GASTOS OPERATIVOS DIVERSOS 18, 2R 326,190,516 288,198,047
Comisiones por servicios 323,528,738 285,804,629
Otros gastos operativos 2,661,777 2,393,418
GASTOS DE ADMINISTRACION 18, 2R 542,412,150 535,834,809
Gastos de personal 288,648,800 268,642,199
Gastos por servicios externos 148,477,399 162,884,056
Gastos de movilidad y comunicaciones 12,530,211 10,845,836
Gastos de infraestructura 65,078,615 63,062,717
Gastos generales 27,677,124 30,400,001
UTILIDAD (PERDIDA) NETA DEL PERIODO POR OPERACION
DE SEGUROS ¢ 193,111,975 ¢ 154,490,429
INGRESOS FINANCIEROS 29,176,774 20,931,959
Ganancias por diferencial cambiario 26,260,112 18,464,167
Ingresos Financieros por Disponibilidad 2,916,662 2,467,792
GASTOS FINANCIEROS 29,610,514 44,857,941
Valuacion mercado secundario 266,888 0
Perdidas por diferencias Cambiarias 25,682,747 - 43,646,282
Otros gastos financieros 2,977,563 412,410
Gastos financieros por cuentas por pagar diversos 683,316 799,249
UTILIDAD (PERDIDA) NETA DEL PERIODO ANTES DE
IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES ¢ 192,678,235 ¢ 130,564,447
IMPUESTO Y PARTICIPACIONES SOBRE LA UTILIDAD
Impuesto sobre la renta 19, 2G 57,803,470 39,169,334
UTILIDAD (PEHDIDA) NETA DEL PERIODO @ 134,874,764 ¢ 91,395,113
[ Las Notas adjuntadas forman parte integral de los Estados Financieros |
Fi do digital t
ERICENRIQUE  Fimadodtamentepor JAHAIRA JAHAIRA ARTAVIA PEREZ FABIANA
HERNANDEZ  PORRAS (FIRMA) ARTAVIA PEREZ FirRma) MAGALY e
Fecha: 2025.02.21 11:41:11 Fecha: 2025.02.21 09:46:20 HERNANDEZ | Ve
PORRAS (FIRMA) -og00 (FIRMA) -06'00' PORRAS (FIRMA)
Lic.Erick Hernandez P. Licda. Jahaira Artavia P. Licda. Fabiana Hernandez Porras
Contador CPI 10458 Auditora Interna Gerente General
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CRS

SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS

CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
PERIODO TERMINADO DEL 01 DE ENERO DEL 2024 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024
(Cifras en colones costarricenses)

oo Reservas Resultados
De ion i i :

BERRE EHphalSacidl Patrimoniales | acumulados Tatal
Saldo al 1 de Enero 2023 60,000,000 13,252,323 371,784,851 445,037,174
Resultado del periodo 0 91,395,113 91,395,113
Reservas legales y otras reservas estatutarias 0 0 0
Emision de acciones 0 0 0
Otros 0 0 0
Saldo al 31 de diciembre 2023 60,000,000 13,252,323 463,179,964 536,432,287
Saldo al 1 de Enero 2024 60,000,000 13,252,323 463,179,964 536,432,287
Resultado del periodo 0 134,874,764 134,874,764
Reservas legales y otras reservas estatutarias 0 0 0
Emisién de acciones 0 0 0
Otros 0 (92,736,387) (92,736,387)
Saldo al 31 de diciembre de 2024 60,000,000 13,252,323 505,318,341 578,570,665

Las Notas adjuntadas forman parte integral de los Estados Financieros ]
. ) FABIANA Firmado digitalmente
ERIC ENRIQUE Firmado digitalmente por ERIC ) o por FABIANA MAGALY
ENRIQUE HERNANDEZ PORRAS JAHAIRA ARTAVIA Firmado digitalmente por
HEANEZ PEREZ (FIRMA)  Fon st ) HERNANDEZ i

PORRAS (FIRMA)

-06'00"

Fecha: 2025.02.21

PORRAS (FIRMA)

14:02:03 -06'00"

Lic.Erick Hernandez P.
Contador CPI 10458

Licda. Jahaira Artavia P.

Auditora Interna

Licda. Fabiana Hernandez

Gerente General
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CRS

SACIEDAD CORREDORA DE SEGUROS

CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS S.A.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR EL PERIODO QUE TERMINA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024 Y 2023
(Cifras en colones costarricenses)

ACTIVIDADES DE OPERACION

Diciembre, 2024 Diciembre, 2023

Resultado neto del periodo

134,874,764 91,395,113
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo obtenido de las
operaciones;
Ajustes depreciacion por activos dados de baja
Depreciaciones y Amortizaciones 39,965,926 29,895,323
Provisiones para Vacaciones y Aguinaldo 26,639,648 24,950,660
Efectivo generado por las operaciones 201,380,338 146,241,096
Cambios en activos y pasivos de operacién:
En comisiones por cobrar 7,370,480 (13,141,375)
En cuentas por cobrar de operacién (1,106,315) (3,383,165)
En otras cuentas por cobrar (10,690,992) (1,803,008)
En gastos pagados por anticipado (2,375,493) (2,595,602)
En otros activos restringidos 37,125 (37,125)
En obligacicnes con entidades financieras 9,304,570 (6,065,249)
En obligacicnes derecho de uso de bien (30,937,540) 37,450,400
En acreedores por adquisicion (2,223,404) (1,586,160)
En impuestos por pagar 19,491,676 20,829,420
En impuestos retenidos por pagar 158,344 84,009
En aportaciones patronales y laborales por pagar 668,789 516,409
En remuneraciones por pagar 391,735 0
En dividendos por pagar (92,736,387) 0

En pago de vacaciones y aguinaldo

(26,263,553)

(23,851,812)

Total de cambios en activos y pasivos de operacién (128,910,965) 6,416,744
Efectivo neto usado en actividades de operacién 72,469,373 152,657,840
Flujos de efectivo por actividades de inversién:
Adquisicion de equipo y mobiliario (1,065,867) (8,421,699)
Adquisicion de equipo de computacion 4,774,748 (2,740,068)
Adquisicién de vehiculo (24,068,772) 0
Adquisicion Bienes derecho de uso 0 (50,577,320)
Efectivo neto usado en actividades de inversién (20,359,892) (61,739,087)
Incremento( disminucion) neto de efectivo 52,109,482 90,918,753
Efectivo en caja y bancos al inicio del periodo 493,822,207 402,903,453
Efectivo en caja y bancos al final del periodo 545,931,689 493,822,207

[ Las Notas adjuntadas forman parte integral de los Estados Financieros

FABIANA Firmado digitalmente

Firmado digitalmente por Firmado digitalmente por por FABIANA MAGALY

ERIC ENRIQUE (e Nmaue Henvanoez JAHAIRA ARTAVIA j5tiara arTAviA PEREZ (FIRMA MAGALY HERNANDEZ PORRAS
HERNANDEZ PORRAS (FIRMA) Fecha: 2025.02.21 09:47:02 HERNANDEZ = (FRVA)

PEREZ (FIRMA)

Fecha: 2025.02.21 11:41:48

PORRAS (FIRMA) o600

Lic.Erick Hernandez P.
Contador CPI 10458

-06'00"

Licda. Jahaira Artavia P.
Auditora Interna

Fecha: 2025.02.21

PORRAS (FIRMA) 14,0223 0600

Licda. Fabiana Hernandez Porras
Gerente General
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CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S. A.

Notas a los Estados Financieros CRS

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023

SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS

NOTA 1) CONSTITUCION Y ACTIVIDAD

La sociedad se constituy6 el 27 de octubre del 2010 conforme a las Leyes de la
Replblica de Costa Rica por un plazo de 99 afios. Su principal actividad es la de
intermediacién de seguros.

La composicion de Junta Directiva y otra informacion relacionada serd publicada en el
informe de Gobierno Corporativo del 2024 en nuestra pagina web.

CRS Sociedad Corredora de Seguros cuenta con 30 empleados en planilla, de los
cuales 5 son corredores de seguros y 25 son de la parte administrativa/operativa.

Su pagina web es www.crs.co.cr.

NOTA 2) BASES DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS &
PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES UTILIZADAS

La situacion financiera y el resultado de las operaciones de la sociedad corredora de
seguros se presentan de acuerdo con normas internacionales de informacion financiera
(NIIF, NIC) conforme se dispone en la reglamentacion sobre la presentacion y revelacion
de estados financieros en la normativa contable emitida por el CONASSIF y la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

A continuacion, se presenta un resumen de las principales practicas contables de la
sociedad, aplicadas consistentemente en la preparacion de los estados financieros que
se acompanan.

A- Unidad Monetaria Y Regulaciones Cambiarias

Los Estados Financieros y las Notas a los mismos se expresan en colones (), que es
la unidad monetaria de la Republica de Costa Rica. Las ganancias o pérdidas por
conversion de moneda extranjera son reflejadas en el Estado del Resultado Integral, en
la cuenta de ingresos o gastos financieros.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 los tipos de cambio aplicables son:

Tipo de Cambio Diciembre 2024 Diciembre 2023
Compra 506,66 519,21
Venta 512,73 526,88

Con fecha 14 de febrero del 2025, fue presentado el informe respectivo, siendo el tipo
de cambio de referencia y el tipo de intervencién seguin el Banco Central de Costa Rica
para el dolar estadounidense, el siguiente:

T.C. Compra del B.C.C.R. €503.07
T.C. Venta del B.C.C.R. £508.98
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CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S. A.

Notas a los Estados Financieros CRS

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023

s

SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS

B- Conversion a colones costarricenses

Conforme a lo establecido en el Plan de Cuentas y Disposiciones Generales de
SUGESE (valuacion de activos y pasivos no expresados en moneda nacional), los
activos y pasivos en moneda extranjera son convertidos al tipo de cambio venta vigente
a la fecha del Estado de Situaciéon Financiera, de acuerdo con las disposiciones del
B.C.C.R, lo que difiere con la Norma Internacional de Contabilidad N° 21, parrafo 26.

C- Base de Acumulacion o Devengo

La contabilidad se prepara utilizando la base de acumulacién o devengo, o sea que las
transacciones y demas sucesos se reconocen cuando ocurren y no cuando se recibe o
paga dinero u otro equivalente de efectivo.

D- Disponibilidades (Efectivo Y Equivalentes De Efectivo)

Las actividades de operacién en el estado de flujos de efectivo se presentan por el
método indirecto. Para este propdsito se consideran como efectivo y equivalentes de
efectivo el saldo de rubro de disponibilidades, los depdsitos a la vista y a plazo y los
valores invertidos que tienen madurez no mayor a tres meses.

E- Cuentas a Cobrar

El detalle de cuentas a cobrar esta valuado a valores de realizacion.

F- Estimacion Por Incobrabilidad

En la valuacion de conformidad con las disposiciones establecidas por la SUGESE, en
el acuerdo SUGEF 1-05, “Reglamento para la calificacion de deudores”, aprobado por
el CONASSIF, el 24 de noviembre del 2005 y publicado en el diario oficial “La Gaceta”
numero 238, del viernes 9 de marzo del 2005 que rige a partir del 9 de octubre de 20086,
la SUGEF, define crédito, como toda operacion bajo cualquier modalidad de
instrumentacion o documentacion, excepto inversiones en valores, mediante la cual, se
asume un riesgo de crédito ya sea que se provee o se obliga a proveer fondos o
facilidades crediticias, se adquiere derechos de cobro o se garantiza frente a terceros el
cumplimiento de obligaciones como por ejemplo: prestamos, garantias otorgadas,
cartas de credito, lineas de crédito de utilizacion automatica, y créditos pendientes de
desembolsar.

Los aspectos fundamentales para definir la estimaciéon estructurada, se refiere a
aspectos de clasificacion, segun el riesgo crediticio, considerando la capacidad de pago,
el comportamiento de pago histérico y garantia, la cual se puede utilizar como mitigador
del riesgo, para efectos del célculo de la estimacion del crédito.

Dichas categorias de riesgo se resumen como a continuacion se indican:
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CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S. A. %
Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre del 2024 y 2023 CRS

SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS

] miento ; Porcentaje Atraso
gealt(:igeggg Morosidad Com;: ;:.go Cap?;:ggd de _c:: ] l ma’xil:no
histérico estimacion medio

Al Igual o menor a 30 dias | Nivel 1 Nivel 1 0.50% | Hasta 10 dias
A2 Igual o menor a 30 dias | Nivel 2 Nivel 1 2.00% | Hasta 10 dias
B1 Igual o menor a 60 dias | Nivel 1 Nivel 102 5.00% | Hasta 20 dias
B2 Igual o menor a 60 dias | Nivel 2 Nivel 102 10.00% | Hasta 20 dias
C1 Igual o menor a 90 dias | Nivel 1 Nivel 1,203 25.00% | Hasta 30 dias
c2 Igual o menor a 90 dias | Nivel 1 0 2 Nivel 1,203 50.00% | Hasta 30 dias
D Igual o menor a 120 dias | Nivel 1, 2 Nivel 1,2,304 75.00% | Hasta 40 dias
E Mayor a 120 dias Nivel 1,203 Nivel 1,2 304 100.00% | Mas de 40 dias

Sin embargo, la compafiia al 31 de diciembre del 2024 y 2023 no presenta incobrabilidad
de cuentas dudosa recuperacion, en el tanto y en el cuanto, la Empresa considere una
cuenta por cobrar dudosa de recuperacién, se empleara lo establecido anteriormente
por la SUGEF.

G- Impuesto Sobre la Renta

La Entidad declara el impuesto sobre la renta, en funcién al estado patrimonial de sus
bienes, incluidos sus activos y pasivos, de acuerdo con criterios establecidos en la NIC
N® 12 (Impuesto sobre las Ganancias) y con las disposiciones de la Ley 7092 y su
reglamento, que al 31 de diciembre del 2023 la tasa aplicable es del 30% del resultado
fiscal despueés de rebajar a los gastos deducibles y los ingresos gravables.

Respecto al impuesto de renta diferido, la Entidad sigue lineamientos de acuerdo con el
método contemplado en la Norma Internacional de Contabilidad N° 12. Tal método se
aplica para aquellas diferencias temporales entre el valor en libros de activos y pasivos
para efectos financieros y los valores utilizados para propésitos fiscales. De acuerdo con
esta norma, las diferencias temporales se identifican ya sea como diferencias
temporales gravables (las cuales resultardn en el futuro en un monto imponible) o
diferencias temporales deducibles (las cuales resultaran en el futuro en partidas
deducibles). Un pasivo diferido por impuesto representa una diferencia temporal
gravable, y un activo diferido por impuesto representa una diferencia temporal deducible.

Los activos por impuesto diferido se reconocen sélo cuando existe una probabilidad
razonable de su realizacion.

H- Bienes muebles e inmuebles

Los inmuebles, mobiliario y equipo estan registrados al costo de adquisicién o
construccion. La depreciacion se calcula bajo el método de linea recta, con base en las
vidas Utiles estimadas de los activos respectivos. Las vidas Utiles se detallan como

siguen:

Muebles y enseres 10 afios
Equipo de computo 5 afios
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CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S. A.

Notas a los Estados Financieros CRS

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023

s

SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS

I- Aplicacion de NIIF 16 — Arrendamientos

Esta Norma establece los principios para el reconocimiento, medicion, presentacion e
informacion a revelar de los arrendamientos. El objetivo es asegurar que los
arrendatarios y arrendadores proporcionen informacion relevante de forma que
represente fielmente esas transacciones. Esta informacion proporciona una base a los
usuarios de los estados financieros para evaluar el efecto que los arrendamientos tienen
sobre la situacion financiera, el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de una
entidad.

Esta Norma se aplica considerando los términos y condiciones de los contratos y todos
los hechos y circunstancias relevantes.

J- Activos Intangibles

Los activos de esta naturaleza se registran, se presentan y amortizan de acuerdo con lo
establecido en las Normas Internacionales de Contabilidad NIC N° 38 (Activos
Intangibles) y NIC N° 8 (Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y
Errores), y son presentadas dentro del grupo de otros activos, como activos no
corrientes.

Los costos incurridos por la Corredora de Seguros en la adquisicién de licencias e
implementacion de soffware para uso interno son capitalizados como otros activos.
Tales costos se amortizan en un plazo maximo de tres afios, a partir de la fecha de inicio
de su utilizacion.

Adicionalmente la Entidad inicia el registro de los gastos diferidos, amortizando en forma
mensual el monto correspondiente a ese periodo dependiendo de la vigencia de cada
una de las pdlizas. Los pagos diferidos en su mayoria corresponden a los seguros de
riesgos del trabajo, los cuales se amortizan segun el periodo de cada uno.

K- Cuentas por Pagar

Las cuentas por pagar se registran al costo amortizado.

L- Provisiones

De acuerdo con las Leyes Laborales Costarricenses, si un empleado es despedido sin
causa justificada tiene derecho a cobrar preaviso y auxilio de cesantia. Esta cesantia se
determina de acuerdo con la antigliedad del empleado y varia entre 19.5 dias y 22 dias
por afio laborado, hasta un maximo de 8 afos. La sociedad realiza una provision para
efectos de cubrir este rubro, asi como las vacaciones y aguinaldos.

La obligacion por aguinaldos y vacaciones a favor de los colaboradores se reconoce
mediante provisiones mensuales de un 8.33% y 4.16% respectivamente sobre los
devengados mensualmente a los mismos, para cubrir los desembolsos esperados por
las prestaciones legales.
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CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S. A.

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023

s

Notas a los Estados Financieros CRS

SOCIEDAD CORREDQRA DE SEGUROS

M- Obligaciones por Pagar

Los documentos y préstamos por pagar son reconocidos inicialmente por su valor
razonable a la fecha de la operacién financiera. Posteriormente a su reconocimiento
inicial, estos pasivos financieros son medidos al costo amortizado.

N- Capital Social

El capital social de la Entidad esta dividido en acciones y los socios sélo se obligan al
pago de sus aportaciones, segun el articulo 102 de la Ley N° 3284.

O- Reserva Legal

De acuerdo con regulaciones vigentes, las empresas costarricenses, deben destinar el
5% de las utilidades netas de cada afio, para la formacion de la reserva legal, hasta
alcanzar el 20% del capital acciones, en funcion al articulo 143 de la ley 3284 (Cédigo
de Comercio) y de conformidad a lo establecido por la Ley 7201 (Ley Reguladora del
Mercado de Valores y reformas al Cédigo de Comercio del 10 de octubre de 1990).

P- Resultado Acumulado

Corresponden a las utilidades sin distribuir (retenidas), por disposicién de los socios.

Q- Reconocimiento de Ingresos

Los ingresos de la sociedad corredora de seguros corresponden al pago por comisiones
colocacion e intermediacion de seguros dentro de un mercado abierto con las
compafias aseguradoras avaladas por SUGESE.

R- Reconocimiento Gastos

Los costos y gastos se reconocen en el resultado del periodo, sobre la base de devengo,
considerando la tasa de intereses, de los préstamos bancarios, que incluye la
amortizacion de cualquier prima o descuento durante el plazo del instrumento financiero
hasta su vencimiento, asi como otra erogacién que no corresponden a gastos
deducibles.

S- Periodo Econdmico

Nuestro periodo como empresa condicionada inicio el 30 de setiembre de 2010, de
acuerdo con la nota de SUGESE SGS-R-418-2010. El inicio oficial de operaciones se
da a partir del 28 de febrero de 2011, de acuerdo con la nota de SUGESE SGS-0411-
2011 y con ndmero de licencia SC-11-107.

En acatamiento a la normativa establecida por el Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero el periodo econdmico es en afio natural, por lo tanto, va del 1 de
enero al 31 de diciembre del afio en curso.
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CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S. A.

Notas a los Estados Financieros CRS

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023

SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS

T- Negocio en Marcha

La empresa inici6 su etapa preoperativa el 30 de setiembre del 2010 y de manera oficial
inicié sus operaciones el dia 28 de febrero del 2011 por medio de la nota SGS-0411-
2011, con numero de licencia SC-11-107. Los resultados al cierre del periodo 2011
muestran una peérdida, la cual se deriva de la totalidad de gastos generados durante el
periodo de desarrollo del proyecto y de acuerdo a la NIC 38, este tipo de gastos son
llevados de forma directa a los resultados del periodo.

U- Cambios en Politicas y Errores Contables

Los cambios en las politicas contables se reconocen retroactivamente segtin la NIC N°
8 (Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores), a menos que
los importes de cualesquiera ajustes resultantes relacionados con periodos anteriores,
no puedan ser determinados razonablemente. Los ajustes resultantes, que
corresponden al periodo corriente, son incluidos en la determinacién del resultado del
periodo.

La correccion de errores relacionados con periodos anteriores, se registran
restableciendo los Estados Financieros donde existieron. Si la correccién corresponde
al periodo corriente, se incluye en el resultado del periodo.

V- Nuevos Pronunciamientos Contables: Adopcién De Revisiones Y Nuevas
Normas Internacionales De Informacién Financiera

A partir de la fecha de estos Estados Financieros, las siguientes normas e
interpretaciones habian sido publicadas por el IASB, pero no habia entrado en vigor
debido a que su fecha de efectividad es posterior a la fecha de este informe, la Entidad
esta en proceso de evaluacion para la implementacién y determinacién de los efectos
de los pronunciamientos contables que a continuacién se detallan:

Modificaciones, Revision y Enmiendas de las Normas

Efectiva para
Periodos que
inician
posterior al:

Marco conceptual de las
normas

Se realizardn enmiendas y se reemplazaran parrafos con
objeto de que las empresas revelen cualquier politica
contable significativa. Dado que los temas de sostenibilidad a
menudo implican riesgos capaces de impactar los estados
financieros, se busca que las NIF tengan conectividad con las
Normas de Informacién de Sostenibilidad. En particular, el
objetivo principal es que se revele cualquier riesgo
relacionado con las dimensiones ambiental, social o de
gobernanza

1° enero 2025

NIIF 7 Estado de flujo de
efectivo

Informacion  mas precisa sobre los acuerdos de
financiamiento a proveedores en aspectos como; andlisis del
importe total, condiciones de deuda, identificar flujos de
efectivo, riesgo de liquidez y comparaciéon de estados
financieros entre entidades.

1° enero 2025
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CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S. A.

s

Notas a los Estados Financieros CRS

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023

SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS

Simplifiquen y garanticen coherencia adicional en los estados

resultado integral para que no se presenten por separado- respecto de todos
los ingresos por contratos con clientes.

NIC 1 Estado de|de resultados integrales y los datos de cuentas por cobrar - 1° enero 2025

Especificaciones necesarias sobre los efectos de las
variaciones en las tasas de cambio cuando una moneda

monedas extranjeras no es intercambiable, la entidad debe estimar un tipo de
cambio adecuado y revelar los impactos financieros
resultantes.

NIC 21 Conversion de |extranjera deje de ser intercambiable. Cuando una moneda 1° enero 2025

Se eliminara el método de depreciacién especial, el cual se

NIC 16 Propiedades, considera ante todo como una forma practica de aplicacion

planitay Squipo resultado integral de financiamiento, NIF E-1, Actividades

agropecuarias, Activos biolégicos productores

de métodos (mas que uno en si). NIF D-6, Capitalizacién del | 1° enero 2025

NIC 37 Provisiones, |Debe reconocerse un activo contingente cuando los

compromisos hacerlo es que su contingencia sea practicamente cierta

contingencias y | beneficios econdmicos sean probables, ahora el criterio para| 1° enero 2025

Se adicionaran requisitos para dar de baja los pasivos

financieros por pagar sistemas electrénicos, consolidando las reglas sobre cuéndo
puede considerarse liguidado el pasivo.

NIC 39 - Instrumentos |financieros al concretar su pago en efectivo por medio de 1° enero 2025

Las entidades que emiten contratos con una sustancia
NIIF 15 - Ingresos por | econémica similar a la de los seguros deberan aplicar la NIF
contratos con clientes D-1 -en que se detallan los lineamientos sobre ingresos por
contratos con clientes.

1° enero 2025

La Junta Directiva y la Administracion han evaluado en detalle lo referente a los
instrumentos financieros, los efectos que estas normas e interpretaciones tendrian
sobre los Estados Financieros y los mismos se encuentran en aplicacién.

NOTA 3) ADMINISTRACION DEL RIESGO

En el transcurso normal de sus operaciones, CRS Sociedad Corredora de Seguros, S.A.
esta expuesta a una variedad de riesgos, los cuales trata de minimizar a través de la
aplicacion de politicas y procedimientos de Administracién de Riesgo. Estas politicas
cubren el riesgo cambiario, de tasas de interés, de crédito, de liquidez, el riesgo
tecnologico, el fiscal, el legal, de mercado, el riesgo operativo, riesgo legal, riesgo fiscall,
de ciberseguridad, riesgo pais, riesgo de precio, riesgo de legitimacién de capitales,
riesgo de reputacion.

A- Riesgo Cambiario

El colon costarricense presenta devaluaciones constantes con respecto al délar
estadounidense, de acuerdo con las politicas monetarias y cambiarias del Banco Central
de Costa Rica.

La compaiiia posee activos y pasivos denominados en délares estadounidenses, por lo
que cualquier fluctuacion en el valor del colon costarricense, con respecto al délar
estadounidense, afecta los resultados, la posicién financiera y los flujos de efectivo de
la Compafia. Para mitigar este riesgo, la Administracién modifica las condiciones de
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colocacion y captacién de recursos, de tal manera que se limite el efecto de las
variaciones sobre sus Estados Financieros y el nivel de exposicion por riesgos
cambiario, revisandolo periddicamente.

El siguiente cuadro resume la cobertura y exposicién de la Entidad al riesgo cambiario
(activos y pasivos denominados en délares estadounidenses) al 31 de diciembre del
2024.

2024
Activos 752,881
Pasivos (64,723)
Total: $ 688,158

B- Riesgo de Tasas De Interés

Las carteras activas y pasivas estan sujetas al riego de tasas de interés, debido a que
estos se contratan a tasas de interés variables. La compafiia no utiliza instrumentos
financieros derivados para convertir los préstamos de tasas variables a tasas fijas. Las
variaciones en las tasas, determinan el rendimiento de las carteras activas y pasivas,
las cuales, de acuerdo a los ajustes macroeconémicos, pueden generar ajustes
desfavorables para la Empresa en su rentabilidad, sin embargo la Administracién
controla el efecto de tales ajustes, por medio de la variabilidad de las tasas de interés,
las cuales se encuentran relacionados los contratos de crédito; adicionalmente,
supetvisa la adecuacion de los costos de las carteras actlvas y pasivas de acuerdo al
desarrollo del mercado.

C- Riesgos de Crédito

El riesgo del credito surge de la posibilidad que al realizar una transaccion a crédito y la
contraparte sea incapaz de hacer frente a la obligacién contraida, ocasionando pérdidas
financieras a la Compaiiia. CRS Sociedad Corredora de Seguros, S.A., ha establecido
politicas para asegurarse que los clientes tienen una adecuada historia crediticia, y se
establecen plazos de pagos y limites de créditos especificos, en funcion del andlisis
periddico de la capacidad de pagos de sus clientes.

Las politicas contables en materia de riesgo de crédito para determinar las estimaciones
de deterioro de cartera se hacen conforme al Acuerdo SUGEF 1-05 “Reglamento para
la clasificacion de deudores”. Las NIIF's requieren que un activo financiero sea estimado
cuando existe evidencia de que la Entidad no recuperara dicho activo conforme los
términos pactados.

D- Riesgo de Liquidez
La Corredora de Seguros requiere tener suficiente efectivo para hacer frente a sus

obligaciones. La Corredora de Seguros mitiga este riesgo manteniendo activos
financieros liquidos para la atencion de sus operaciones.
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E- Riesgo Tecnoldgico

La Corredora de Seguros puede llegar a enfrentar riesgos tecnoldgicos en sus diferentes
procesos y actividades, que incluyen, entre otros, la incapacidad para procesar las
transacciones, ejecutar liquidaciones, cumplir con los compromisos transaccionales
adquiridos, restablecer la infraestructura tecnolégica ante eventos inesperados, pérdida
de la informacién, entre otros.

La Corredora de Seguros busca minimizar el riesgo tecnoldgico, a través de la adopcion
de politicas, procedimientos y medidas ante eventos de contingencia tecnoldgica, que
permitan la continuidad del Negocio ante tales eventos.

La Corredora de Seguros, no estima que se presenten eventos que puedan
materializarse en potenciales pérdidas econémicas significativas.

F- Riesgo Operativo

El riesgo operativo de la entidad se relaciona estrechamente con el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias que debe cumplir diariamente, por lo que la
Gerencia General aplica politicas de control de cumplimiento a través de la Oficialia de
Cumplimiento a fin de que no existan desviaciones a estas disposiciones que pongan
en riesgo la operatividad de la entidad. En coordinacion con el 4rea de operaciones,
comercial y el area administrativa financiera se esta procediendo a actualizar las bases
de datos de nuestros clientes constantemente con el fin de llevar un mejor control y
mitigar insuficiencias de procesos.

G- Riesgo Legal

Se define como pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales y
administrativas aplicables, la emisién de resoluciones administrativas y judiciales
desfavorables y la aplicacién de sanciones en relacidén con las operaciones que la
Entidad lleva a cabo o por desconocimiento de funcionarios de esas disposiciones
legales y administrativas aplicables.

La Administracion del riesgo legal, requiere adecuar las politicas y los procedimientos,
a las disposiciones legales variantes. El adecuado control de este riesgo requiere
mantener actualizada, una base de datos histéricos sobre las resoluciones judiciales y
administrativas, sus causas y costos, asi como aquellos casos en donde las
resoluciones sean desfavorables.

H- Riesgo Fiscal
Corresponde al riesgo derivado por los cambios en la normativa, reformas y planes de
contingencia fiscal. El tratamiento fiscal de los rendimientos que pueda generar un activo

es también una fuente de riesgo.

El riesgo impositivo, se produce por la posibilidad de que se supriman determinadas
ventajas fiscales que gozan algunas empresas o bien por incumplimientos con la
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Administracién Tributaria; sea por falta o mala presentacion de obligaciones tributarias,
asi como demandas fiscales.

La Direccion General de Tributacién, a través de sus auditores y de acuerdo con la
legislacion costarricense vigente, pueden revisar la gestion efectiva que controle y
facilite el cumplimiento de las obligaciones tributarias del presente y ultimos cuatro
periodos fiscales, asi como el cumplimiento de lo estipulado en el decreto 43198-H.

Estudio de Precios de Transferencia: La administracion sefiala que CRS no realiza
precios de transferencia, ya que no forma parte de un grupo empresarial ni de empresas
relacionadas.

El Decreto 43198-H que a partir del titulo V (Articulo 74 al 83) reglamenta las
operaciones entre partes vinculadas para efectos del impuesto sobre la renta, para
determinar sus ingresos, costos y deducciones, considerando para esas operaciones el
precio de libre competencia.

Segln este decreto, establece que estan obligados a presentar la declaracion
informativa de Precios de Transferencia, con periodicidad anual, aquellos
contribuyentes que se encuentren dentro de las siguientes situaciones: Que realicen
operaciones nacionales o transfronterizas con empresas vinculadas o se encuentren
clasificados como grandes contribuyentes o empresas territoriales, o bien que sean
personas o entidades que se encuentren bajo el régimen de zona franca. Que realicen
operaciones nacionales o transfronterizas con empresas vinculadas y que en forma
separada o conjunta superen el monto equivalente a 1,000 (mil) salarios base en el afo
correspondiente.

Cuando la Administracién Tributaria realice una auditoria fiscal respectiva, en aras de
cumplir con el decreto N° 18445-H (reformado por el decreto N° 43198-H), la Entidad
debe demostrar a la Direccién General de Tributaciéon (DGT) que las transacciones entre
partes vinculadas se pactaron a valor de mercado, e igualmente, se realizaron los
ajustes en la declaracién de renta, para cumplir con los procedimientos establecidos en
el marco tributario.

I- Riesgo de Mercado

Elriesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado afecten
los ingresos de la Corredora de Seguros o el valor de los instrumentos financieros que
mantiene. El objetivo de la gestion de riesgos es administrar y controlar, que las
exposiciones a este riesgo se encuentren dentro de los parametros razonables y al
mismo tiempo optimizar la rentabilidad; ésta busca mitigar dicho riesgo, con la continua
innovacion y estudio de nuevos servicios, que cumplan con los estrictos estandares que
Corredora de Seguros de Seguros exige.

J- Ciberseguridad

Como lo refiere ISACA, es la “proteccion de activos de informacién, a través del
tratamiento de amenazas que ponen en riesgo la informacién que es procesada,
almacenada y transportada por los sistemas de informacion que se encuentran
interconectados”, actualmente estas amenazas se convierten en un riesgo de negocio y
son comunes, donde personas malintencionadas o no, logran el acceso a la informacién
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privilegiada. La respuesta de la comparfia es implementar medidas preventivas para
estos eventos.

K- Riesgo Pais

Riesgo que se asume al mantener o comprometer recursos en algin pais extranjero,
por los eventuales impedimentos para obtener su recuperacién debido a factores que
afectan globalmente al pais respectivo. El riesgo pais comprende el "riesgo soberano”
y el "riesgo de transferencia". Por riesgo de transferencia se entiende la posibilidad de
que un deudor no pueda hacer frente a sus deudas, aunque tenga fondos para hacerlo,
por la existencia de restricciones oficiales que se lo impidan. El riesgo soberano es el
riesgo que existe cuando se presta a un Estado o a un Gobierno, y corresponde a las
dificultades que podrian presentarse para ejercer acciones contra el prestatario o Ultimo
obligado al pago por razones de soberania.

L- Riesgo de Precio

Es la posibilidad de que ocurra una pérdida econémica debido a variaciones adversas
en el precio de mercado de un instrumento financiero.

M- Riesgo de Legitimacién de Capitales

Es la posibilidad de pérdidas econémicas debido a la pérdida de confianza en la
integridad de la entidad por el involucramiento en transacciones o relaciones con
negocios ilicitos y por sanciones por incumplimientos a la Ley 8204 y su reglamentacion
conexa. Ademas, el acuerdo SUGEF 13-19 Reglamento para la prevencion del riesgo
de legitimacion de capitales, Define las responsabilidades y las obligaciones, con base
en riesgo, segun el tipo de sujeto obligado, para la prevencién del riesgo de
LC/FT/FPADM, o de cualquier otra actividad ilicita determinada por la Ley 7786 y sus
reformas.

N- Riesgo de Reputacion

Es la posibilidad de pérdidas econémicas debido a la afectacién del prestigio de la
entidad, derivadas de eventos adversos que frascienden a terceros. El Riesgo de
Reputacion incluye el Riesgo de Legitimacion de Capitales.

O- Valor Justo de los Instrumentos Financieros

El valor justo de los instrumentos financieros corresponde al monto corriente al cual
podria ser intercambiado entre partes interesadas, que no sea una liquidacién forzada.
El valor justo esta determinado con base de cotizaciones de precios de mercado.

Las estimaciones del valor justo son efectuadas a una fecha determinada, con base en
estimaciones de mercado y en informacion sobre los instrumentos financieros. Estos
estimados no reflejan cualquier prima o descuento que pueda resultar de la oferta para
la venta de un instrumento financiero particular en una fecha dada. Estas estimaciones
son subjetivas por naturaleza, involucran incertidumbre y mucho juicio; por lo tanto, no
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pueden ser determinadas con exactitud. Cualquier cambio en los supuestos o criterios
pueden afectar en forma significativa las estimaciones.

El valor en libros de los activos y pasivos financieros con vencimientos a menos de un
afo se aproxima a su valor justo de mercado.

P- Deterioro en el Valor de los Activos

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera requieren la revelacién de
riesgos asociados a los instrumentos financieros que tienen la Entidad en sus Estados
Financieros o fuera de ellos.

Los riesgos se refieren a factores que pueden incidir en que se perciba beneficios
econémicos futuros de sus activos financieros, o que se tenga la capacidad de
desembolsar flujos de efectivo por sus pasivos financieros. En caso de que se detecte
algun deterioro significativo se lleva a cabo el ajuste respectivo.

NOTA 4) PRINCIPALES DIFERENCIAS ENTRE LAS NIIF's & MODELO SUGEF

Por la naturaleza de las operaciones de Corredora de Seguros de Seguros, las
discrepancias entre la normativa emitida por el CONASSIF o SUGESE vy las NIIFs, no
afectan en forma significativa, los resultados del periodo. A continuacion, se revelan las
diferencias mas importantes:

A- Norma Internacional de Contabilidad N° 1: Presentacién de Estados
Financieros

Los Estados Financieros modelos de las SUGEF, no requieren la presentacién por
separado, del impuesto sobre la renta corriente y diferido. La NIC 1 requiere la
presentacion por separado en los Estados Financieros del impuesto de renta corriente
y el impuesto de renta diferido. Adicionalmente, la normativa SUGEF no permite
presentar en forma neta alguna de las transacciones.

La NIC N° 1 requiere la revelacion de los juicios aplicados por la Administracién en la
aplicacion de politicas contables, separado de aquellos utilizados en la determinacion
de estimaciones. También requiere, la revelacion de los supuestos clave, sobre el futuro
y ofras incertidumbres, relacionadas con estimaciones, que impliquen un riesgo
significativo, de causar un ajuste material en el valor actual de los activos y pasivos.
Estas revelaciones no han sido adoptadas por la SUGEF.

B- Norma Internacional de Contabilidad N° 7: Estado de Flujos de Efectivo
El CONASSIF, autorizé Unicamente la utilizacion del método indirecto; mientras que la

NIC N° 7 permite el uso del método directo, para la preparacién del Estado de Flujos de
Efectivo.
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C- Norma Internacional de Contabilidad N° 8: Politicas Contables, Cambios en las
Estimaciones Contables y Errores

La NIC N° 8, requiere que los errores y los cambios voluntarios en politicas de
contabilidad se registren retrospectivamente (con su efecto en periodos anteriores) con
lo cual se eliminé el método alternativo de registrar estos efectos en los resultados de
operacién; También elimina la distincién entre errores fundamentales y otro tipo de
errores significativos, creando un Unico concepto de error. Estos cambios no han sido
adoptados por el CONASSIF.

D- Norma Internacional de Contabilidad N° 16: Propiedad, Planta & Equipo

La normativa emitida por el Consejo (CONASSIF), aplicable a las entidades reguladas
por SUGESE, permite la reevaluacion por medio de avallios de peritos independientes
y la reevaluacion por medio del indice de Precios al Productor Industrial. Sin embargo,
el método de revaluar por indices de precios no esta de acuerdo con la NIC N° 16.

Adicionalmente, el Consejo ha permitido a algunas entidades reguladas, convertir
(capitalizar) el superavit por revaluacion en capital acciones, mientras que la NIC N°186,
solo permite realizar el superavit por medio de la venta o depreciacion del activo. Una
consecuencia de este tratamiento es que las entidades reguladas que presenten un
deterioro en sus activos fijos deberan reconocer su efecto en los resultados de
operacion, debido a que no se podria ajustar contra el capital social. La NIC 16 indica
que el deterioro se registra contra el superavit por reevaluacion y si no es suficiente, la
diferencia se registra contra resultados.

La NIC N° 16 requiere que la propiedad, planta y equipo en desuso se contintde
depreciando. La normativa emitida por el Consejo permite que las entidades dejen de
registrar la depreciacion de activos en desuso.

E- Norma Internacional de Informacién Financiera N° 16: Arrendamientos

La NIIF N° 16 requiere que en los contratos de arrendamiento de Edificios y Terreno se
separen los pagos minimos con base en el valor razonable de cada componente. Esto
debido a que en la mayoria de los casos el arrendamiento de terrenos es operativo, pero
no asi en el caso de edificios, en los cuales este componente podria ser un
arrendamiento financiero. La NIIF N° 16 revisada eliminé la opcién de reconocer
directamente como gastos los costos directos iniciales del arrendamiento (para el
arrendante), y requiere que estos costos se incluyan como parte del activo arrendado
(derecho de uso) y se amorticen por el plazo del arrendamiento. Estos cambios no han
sido adoptados por el Consejo.

F- Norma Internacional de Informacién Financiera N° 15: Ingresos de Actividades
Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes

El Consejo, permitié diferir el exceso del neto del ingreso por comisiones y el gasto por
compensacion de actividades tales como la evaluacién de la posicién financiera del
tomador del préstamo, evaluacién y registro de garantias, avales u otros instrumentos
de garantia, negociaciéon de las condiciones relativas al instrumento, preparacion y
procesamiento de documentos y cancelacion de operacion. La NIIF 15 no permite diferir
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en forma neta estos ingresos ya que se deben diferir el 100% de los ingresos y solo se
pueden diferir ciertos costos de transaccion incrementales y no todos los costos
definidos por el Consejo. Esto provoca que no se difieran el 100% de los ingresos ya
que cuando el costo es mayor que dicho ingreso, no difieren los ingresos por comision,
ya que el Consejo permite diferir solo el exceso, siendo esto incorrecto de acuerdo con
la NIIF N° 15 y NIC N° 39 ya que los ingresos y costos se deben tratar por separado; asi
mismo permitié que la amortizacion de las comisiones por formalizacién de operaciones
de credito y de las primas y descuentos en la compra de instrumentos financieros se
efectiie por el método de linea recta. La NIIF N° 15 requiere que estos conceptos se
amorticen unicamente por el método de interés efectivo; sin embargo, es importante
destacar que dicho Consejo, postergé la aplicacién del método de interés efectivo para
el afio que terminado al 31 de marzo del 2004.

G- Norma Internacional de Contabilidad N° 21: Efectos de las Variaciones en las
Tasas de Cambio de la Moneda Extranjera

Segun determinacién del CONASSIF, se requiere que los Estados Financieros se
presenten en colones al tipo de cambio compra; sin embargo, la NIC N° 21 requiere que
los Estados Financieros se presenten en la moneda funcional y establece el mecanismo
para presentarlos en otra moneda que no sea la funcional.

H- Norma Internacional de Informacién Financiera N° 3: Combinacién de Negocios

La NIC N° 22 fue eliminada de las Normas Internacionales de Informacién Financiera,
sin embargo, el Consejo la reconoce como vigente dentro de la normativa. En su lugar,
se emitié la Norma Internacional de Informacion Financiera N° 3: Combinaciones de
Negocios, la cual no ha sido adoptada por el Consejo.

|- Norma Internacional de Contabilidad N° 23: Costos por Intereses

El Consejo no permite el tratamiento alternativo de capitalizacién de intereses, el cual si
es permitido por la NIC N° 23.

J- Norma Internacional de Contabilidad N° 24: Informacidon a Revelar Sobre Partes
Relacionadas

La NIC N° 24 requiere revelaciones adicionales de beneficios y salarios del personal a
cargo de la direccién de la Entidades y también requiere la revelacion de los términos y
condiciones de las transacciones con partes relacionadas. Estos cambios no han sido
adoptados por el Consejo.

K- Norma Internacional de Contabilidad N° 28: Inversiones en Asociadas y
Negocios Conjuntos

El Consejo requiere que la presentacion de los Estados Financieros de las Entidades
tenedoras de acciones, se presenten sin consolidar, valuando las inversiones por el
metodo de participacion patrimonial. La NIC N° 28 requiere la presentacion de Estados
Financieros Consolidados.
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El Consejo requiere que, independientemente de cualquier consideracion de control, las
inversiones en compafiias con participacion del 25% o més, se consoliden. Dicho
tratamiento no esta de acuerdo con la NIC N° 28.

L- Norma Internacional de Contabilidad N° 32: Instrumentos Financieros:
Presentacidn

La NIC 32 revisada, provee de nuevos lineamientos para diferenciar los instrumentos de
capital de los pasivos financieros (por ejemplo, acciones preferentes) y ademas requiere
de nuevas revelaciones y politicas para las estimaciones de valores razonables. Estos
cambios no han sido adoptados por el Consejo.

M- Norma Internacional de Contabilidad N° 36: Deterioro del Valor de los Activos

Los principales cambios se relacionan con la frecuencia de la comprobacion del
deterioro de valor, la metodologia de determinacion del valor de uso, la identificacién de
unidades generados de efectivo con los cuales se relacionan los activos sujetos a
deterioro, la asignacion de la plusvalia comprada las unidades generadoras de efectivo,
la periodicidad de las pruebas de deterioro para la plusvalia comprada e informacién
adicional a revelar, entre otros. Estos cambios no han sido adoptados por el Consejo;
una de las diferencias mas importantes lo constituye el tratamiento contable de la
plusvalia comprada, que se genera en las combinaciones de negocio. La NIC N° 36
establece que este tipo de activos intangibles son de vida indefinida, por lo que prohibe
su amortizacion, aunque requiere una evaluacion anual del deterioro de este activo. La
normativa emitida por el consejo requiere que la plusvalia comprada se siga
amortizando, hasta por un periodo de veinte afios.

Segun lineamientos CONASSIF, se requiere que el deterioro de activos cuyo superavit
por reevaluacion fue capitalizado como capital social, se registre contra el Estado del
Resultado Integral, contrario a lo establecido en la NIC N° 386, la cual requiere que se
reverse primero el superavit y luego la diferencia se registre contra Resultados de
Operacion.

N- Norma Internacional de Contabilidad N° 37: Provisiones, Activos Contingentes
y Pasivos Contingentes

El Consejo, requiere que, para los activos contingentes, se registre una provision para
posibles pérdidas. La NIC N° 37 no permite este tipo de provisiones.

O- Norma Internacional de Contabilidad N° 38: Activos Intangibles

El Consejo ha establecido que, tras el reconocimiento inicial, los activos intangibles
deben contabilizarse por su costo de adquisicion menos la amortizacion acumulada v
las pérdidas por deterioro del valor acumuladas que les haya podido afectar. Entre las
principales diferencias, la NIC N° 38 establece el término de vida finita e indefinida.
Dependiendo del caso se amortiza o realiza un analisis de deterioro. El Consejo no ha
incorporado estas definiciones.
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P- Norma Internacional de Contabilidad N° 39: Instrumentos Financieros:
Reconocimiento y Medicién ‘

A continuacion, clasificacion de instrumentos financieros, los cuales no han sido
adoptados por el CONASSIF;

¢ Laopcion de clasificar los préstamos y las cuentas por cobrar como disponibles
para la venta.

e Los valores cotizados en un mercado activo podrén clasificarse como disponibles
para la venta, mantenidos para negociar o mantenidos hasta su vencimiento.

Adicionalmente el Consejo permite capitalizar los costos directos, que se produzcan en
compensacion por la evaluacién de la Posicion Financiera del tomador del préstamo,
evaluacion y registro de garantias, avales u otros instrumentos de garantia, negociacion
de las condiciones relativas al instrumento, preparacion y procesamiento de
documentos neto de los ingresos por comisiones de formalizacidon de créditos: sin
embargo la NIC 39 solo permite capitalizar aquellos costos de transaccion, que se
consideran incrementales, los cuales se deben presentar como parte del instrumento
financiero y no se puede compensar del ingreso por comisiones.

Q- Norma Internacional de Contabilidad N° 40: Propiedades de Inversién

La NIC N° 40, permite escoger entre el modelo de valor razonable y el modelo de costo,
para valorar las propiedades de inversion. La normativa emitida por CONASSIF, permite
tnicamente, el modelo de valor razonable para valorar este tipo de activos.

R- CINIIF N° 10: Informacion Financiera Intermedia y Deterioro del Valor

Prohibe la reversion de una pérdida por deterioro reconocida en un periodo interino
previo con respecto a la plusvalia, una inversion en un instrumento patrimonial o un
activo financiero registrado al costo. El CINIIF N° 10 se aplica a la plusvalia, las
inversiones en instrumentos patrimoniales y los activos financieros registrados al costo
a partir de la fecha en que se aplicé por primera vez el criterio de medicion de las NIC
N°® 36 y N° 39, respectivamente (es decir, el 1 de enero de 2004). El CONASSIF permite
la reversion de las estimaciones.

S- CINIIF N° 19 Cancelacién de Pasivos Financieros con Instrumentos de
Patrimonio

Esta Interpretacion ofrece una guia para la contabilizacién por una entidad cuando las
condiciones de un pasivo financiero se renegocien y da lugar a que la entidad que emite
los instrumentos de patrimonio para un acreedor de ésta cancele total o parcialmente el
pasivo financiero. La CINIIF N° 19 es obligatoria para los Estados Financieros a partir
del 1 de julio del 2010. Esta CINIIF no ha sido adoptada por el CONASSIF.
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NOTA 5) DISPONIBILIDADES (Efectivo y Equivalentes de Efectivo)

s

CRS

SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS

Se define como efectivo y equivalentes, todos los fondos disponibles en efectivo, en
cuentas corrientes bancarias a nombre de CRS Sociedad Corredora de Seguros S.A.,
fondos de operacion y valores de inversién de alta liquidez.

Las NIIF requieren la conciliacién del saldo de efectivo y equivalentes en el Estado de
Situacion Financiera y el equivalente de efectivo del Estado de Flujos de Efectivo: al 31
de diciembre del 2024 y 2023 son:

2024 2023
Disponibilidades @ 545,931,689 ¢ 493,822,207
Efectivo 30,000 30,000
Depdsitos a la vista en entidades financieras del pais 545,901,689 493,792,207

Al 31 de diciembre del 2024 el detalle de los depésitos a la vista en entidades financieras
dentro del territorio nacional es el que se muestra a continuacion:

2024
Banco Nacional 100-01-000-220001-8 colones 21,227,660
Banco Nacional 219313-5 colones 1,227,153
Banco LAFISE 7911395502 colones 41,914,537
Banco Nacional 1006216274 ddlares 14,116,637
Banco LAFISE 7911395689 délares 17,685,889
Total Bancos C.R.: 96,171,876
2024
BN Fondos 77463-0 365,213,913
LAFISE Inversiones 84,515,900
Total Depésitos a la Vista Entidades C.R.: 449,729,813

Las cuentas en moneda extranjera, en entidades financieras al 31 de diciembre del 2024
se componen de la siguiente manera:

Banco Nacional 1006216274 délares 27,862
BANCO LAFISE 7911395689 ddlares 34,907
BN Fondos 77463-0 ddlares 563,501
LAFISE Inversiones ddlares 115,000
Total Depésitos a la Vista en Délares EUA.: $ 741,270

Sobre estos fondos y valores no existe al 31 de diciembre del 2024 restricciones para
su utilizacion.

NOTA 6) COMISIONES, PRIMAS Y CUENTAS POR COBRAR

Comisiones por cobrar: su saldo representa el monto de las comisiones por cobrar a los
diferentes clientes en el mercado costarricense, que corresponden a la ultima quincena
del mes de cierre y que seran pagadas por la Corredora de Seguros de Seguros en los
primeros dias del mes inmediato siguiente.
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Al 31 de diciembre del 2024 y 2023, las cuentas por cobrar son:

M,

3
CRS

SOCEDAR CORREDORA DE SEGUROS

2024 2023
Comisiones, Primas y Cuentas por Cobrar # 80,265,447 ¢ 75,838,620
Comisiones por cobrar 55,441,671 62,812,151
Cuentas por cobrar por operaciones con partes
relacionadas 7,262,459 6,156,144
Otras cuentas por cobrar 17,561,316 6,870,324
La antigliedad de las comisiones por cobrar se desglosa de la siguiente manera:
Concepto Monto Porcentaje
Sin Vencer 55,441,671 100%
01 - 30 dias 0 0%
31 - 60 dias 0 0%
61 - 90 dias 0 0%
Mas de 90 dias 0 0%
Totales 55,441,671 100%
Se prevé la recuperacion de estas cuentas en el corto plazo. No se utiliza como
procedimiento de financiacion el descuento de facturas sin vencer, por lo que no existen
compromisos sobre las mismas, ni se encuentran dadas en garantia en operaciones de
financiamiento en el corto y largo plazo.
NOTA 7) PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
Esta cuenta estd conformada por el costo de los activos de caracter relativamente
permanente, que utiliza la entidad para el normal desarrollo de sus operaciones, dentro
de los que se encuentra mobiliario y equipo de oficina, equipo de computo y sus
correspondientes depreciaciones acumuladas. Al 31 de diciembre del 2024 y 2023 los
saldos de estas cuentas se detallan a continuacién:
2024 2023
Bienes muebles e inmuebles y Equipos de
Computacién @ 66,169,880 ¢ 85,060,933
Equipos y mobiliario 43,725,413 42,659,546
Equipos de computacion 8,520,066 13,294,813
Vehiculo 63,757,718 39,688,946
Bienes por Derecho de uso 50,577,320 50,577,320
Depreciacién acumulada (100,410,637) (61,159,693)
A continuacion, el detalle de las adiciones vy retiros de activos al 31 de diciembre del
2024 y 2023:
: I
Cuenta de Activo >alda al Adiciones Retiros =aldaa
3112/2023 31/12/2024
Equipos y mobiliario | 42,659,546 | 1,065,867 | 0] 43,725,413
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Equipos de computacion 13,204,813 0 (4,774,748) 8,520,066
Vehiculo 39,688,946 24,068,772 0 63,757,718
Bienes por Derecho de uso 50,577,320 0 0 50,577,320
Depreciacion Acumulada (61,159,693) (39,250,944) 0 (100,410,637)
Total 85,060,933 {(14,116,305) (4,774,748) 66,169,880

Los Derechos de Uso se originan por la aplicacién de la Norma Internacional de
Informacion Financiera N° 16 “Arrendamientos”, la cual indica en la medicion inicial del
activo por derecho de uso, en el parrafo 23 que, en la fecha de comienzo, un arrendatario
medira un activo por derecho de uso al costo, se determinaron en funcién a cada uno
de los contratos de arrendamientos de bienes inmuebles, debidamente firmados entre
las partes.

NOTA 8) ACTIVOS INTANGIBLES

Corresponden al valor de adquisicién del Software en uso menos la amortizacion
acumulada

2024 2023
Activos Intangibles ¢ 1,768,383 % 2,483,366
Activos intangibles Costo 9,183,105 9,183,105
(Amortizacién Acumulada) (7,414,722) (6,699,740)

NOTA 9) GASTOS ANTICIPADOS

Corresponden a gastos pagados anticipadamente, como seguros y adelantos de renta.

2024 2023
Gastos Anticipados ¢ 22,391,348 ¢ 20,015,855
Impuestos 21,394,568 19,316,701
Seguros 996,780 699,154

NOTA 10) OTROS ACTIVOS RESTRINGIDOS

Correspondes a los depdsitos dados en garantia en entidades publicas del pais y se
detallan a continuacion:

2024 2023
Activos restringidos ¢ 3,202,238 ¢ 3,239,363
Depodsito en garantia por arrendamiento 3,010,281 3,010,281
Lineas telefénicas 191,957 191,957
Depositos de garantias 0 37,125

NOTA 11) CUENTAS POR PAGAR Y COMISIONES

Las cuentas por pagar son de corto plazo y su cancelacién se realiza de acuerdo con
las caracteristicas de cada uno de los conceptos, asi en el caso de las retenciones y
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aportes CCSS se cancelan en los primeros 15 dias del mes inmediato siguiente, las
comisiones por pagar sobre colocaciones son canceladas en los primeros 10 dias del
mes siguiente.

Los pasivos por concepto de vacaciones y aguinaldo se liquidan de acuerdo con las
disposiciones legales prevalecientes.

Las cuentas por pagar al 31 de diciembre del 2024 y 2023, corresponden a lo que a
continuacion se detalla:

2024 2023
Cuentas por Pagar y Comisiones ¢ 129,256,607 @ 132,402,437
Obligaciones con entidades financieras 18,511,271 9,206,701
Obligaciones por derecho de uso 6,512,860 37,450,400
Acreedores por adquisicién 22,988,140 25,211,544
Aportes patronales 4,945,048 4,466,190
Aportes Laborales 1,978,391 1,788,460
Impuesto sobre la fuente por pagar 685,782 527,438
Otras cuentas por pagar 370,675 (21,060)
Impuestos por pagar 73,264,440 53,772,764

La deuda del Banco LAFISE Operacién nimero 210116368, es por $ 27,500 y se
encuentra a nombre de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS S.A., con un
plazo de 60 meses con fecha de vencimiento en noviembre del 2029.

Los impuestos se liquidaran de acuerdo con las disposiciones tributarias vigentes.

Las cargas sociales por pagar, asi como las retenciones gue provienen de la relacion
obrera patronal son canceladas de acuerdo con su vencimiento.

Los demas pasivos se liquidaran en el periodo fiscal 2025 en funcién a la naturaleza de
cada pasivo.

NOTA 12) PROVISIONES POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 los saldos de las cuentas de provisiones, las cuales
corresponden a los porcentajes establecidos por la legislacion costarricense, los saldos
se componen de la siguiente manera:

2024 2023
Provisiones por pagar ¢ 11,901,713 ¢ 11,625,618
Provisiones Vacaciones 9,989,440 9,976,428
Provisiones Aguinaldos 1,912,273 1,649,190

El pasivo por concepto de aguinaldo se liquida en los primeros 20 dias del mes de
diciembre, lo correspondiente a las vacaciones se van cancelando de acuerdo con el
disfrute que realizan los empleados, con base al programa establecido por la empresa.
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NOTA 13) CAPITAL PAGADO

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023 el saldo de la cuenta de capital social se compone
de la siguiente manera:

2024 2023
Capital pagado ordinario ¢ 60,000,000 ¢ 60,000,000
Capital pagado 60,000,000 60,000,000

A enero 2012 se realiza la inscripcién correspondiente a la fusion por absorcion de la
sociedad EBS Corredora de Seguros de Seguros, modificando la clausula quinta de
capital social, quedando constituido por una totalidad de 60 acciones comunes y
nominativas por un valor de €1, 000,000.00 cada una

NOTA 14) APORTE PATRIMONIAL NO CAPITALIZADO

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023 el saldo de los aportes se detalla a continuacion:

2024 2023
Aporte Patrimonial no Capitalizado 0 0

NOTA 15) RESERVAS PATRIMONIALES

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023 el saldo de la reserva legal del 5% del resultado del
periodo acumulado hasta alcanzar el 20% del Capital Social es el siguiente:

2024 2023
Reservas Patrimoniales #13,252,323 #13,252,323
Reserva legal 13,252,323 13,252,323

NOTA 16) RESULTADO ACUMULADO

El detalle de los resultados acumulados al 31 de diciembre del 2024 y 2023 es el
siguiente:

2024 2023
Al inicio 463,179,964 371,784,851
Pago de Dividendos (92,736,386) 0
Resultado del periodo 134,874,764 91,395,113
Resultado Acumulado & 505,318,342 @ 463,179,964

Mediante el acta nimero 26, en fecha 10 de mayo del 2024 la administracién declara el
pago de dividendos de las utilidades de los periodos 2015 por el monto de
24,214,309.09, por el periodo 2016 por el monto de 29,539,564.40 y por el periodo 2017
el monto de 38,982,513.29 que suman un total de 92,736,386.78
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NOTA 17) INGRESOS OPERATIVOS DIVERSOS

Los ingresos estan constituidos basicamente por las comisiones pagadas en el periodo,
por concepto de comisiones en la intermediaciéon de seguros, los ingresos del 01 de
enero al 31 de diciembre del 2024 y 2023 son:

2024 2023
Ingresos Operativos @ 1,061,714,641 ¢ 978,523,285
Comisiones por servicios 1,061,714,641 978,523,285

NOTA 18) GASTOS DE OPERACION

Corresponde su saldo al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024 y 2023,
que incluye gastos administrativos y de ventas como: comisiones, salarios, cargas
sociales, viaticos, aguinaldos, vacaciones, servicios y otros relacionados, que son
necesarios para la adecuada operacion de la Entidad.

2024 2023
Gastos Operativos ¢ 868,602,666 @ 824,032,856
Gastos Operativos Diversos 326,120,516 288,198,047
Gastos de Administracion 542,412,150 535,834,809

NOTA 19) IMPUESTO DE RENTA

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023 la provision para el impuesto sobre la renta se estimo
asi:

2024 2023
Utilidad Contable 192,678,235 130,564,449
Menos: Ingresos no gravables 0 0
Mas: Gastos no deducibles 0 0
Renta Gravable 192,678,235 130,564,449
Tasa de impuesto de renta 30% 30%
Impuesto sobre la renta del periodo 57,803,470 39,169,335
Menos impuestos pagados por adelantado 21,394,568 19,316,701
Impuesto de Renta por Pagar @ 36,408,902 ¢ 19,852,634

NOTA 20) RESPONSABILIDAD CIVIL

En cumplimiento a la ley 8653, Articulo 26, inciso 26, CRS Sociedad Corredora de
Seguros responde por sus actuaciones como intermediario y por las acciones de sus
corredores acreditados por un monto de ¢ 250.000.000,00.

NOTA 21) LITIGIOS & CONTINGENCIAS

Segun informé en fecha 3 de febrero del 2025 la Licda. Lissette Susana Ortiz Brenes no
se tiene conocimiento, ni se maneja ningun litigio a favor o en contra de CRS SOCIEDAD
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CORREDORA DE SEGUROS, S.A que pueda afectar significativamente los Estados
Financieros de la compafiia al 31 de diciembre del 2024.

NOTA 22) HECHOS RELEVANTES Y SUBSECUENTES

Como hechos relevantes y subsecuentes, que pueden afectar los Estados Financieros
de la Entidad estan las variaciones en politicas cambiarias con respecto al délar que
tome el pais, esto tendria un efecto directo en los estados financieros debido a las
cuentas de activo y pasivo que mantiene la Entidad determinada en moneda délares.
De enero a diciembre del 2024, el tipo de cambio en Costa Rica del délar EUA se ha
mantenido hacia la baja, o sea una apreciacion de la moneda local (colén costarricense),
aparte de lo anterior existe una lenta reaccién econémica en el pafs producto de los
cambios ejecutados por el gobierno de la republica de Costa Rica en materia Tributaria,
asi como la alta tasa de desempleo y la poca inversién extranjera en el pais que genere
nuevas fuentes de ingresos a nivel nacional.

NOTA 23) REVELACIONES QUE NO SON DE APLICACION EN ESTOS ESTADOS
FINANCIEROS

De acuerdo con lo establecido en el articulo 3 del Acuerdo SUGEF 31-04 Reglamento
Relativo a la Informacién Financiera de Entidades, Grupos y Conglomerados
Financieros, cierta informacion no esta siendo revelada en los estados financieros de la
Comparifa por no ser de aplicacion para ésta. Entre esta informacién se encuentra:

- Ndmero de cajeros electronicos

- Utilidad neta por accion

- Cartera de crédito

- Monto y nimero de préstamos sin acumulacién de intereses

- Depositos de clientes a la vista y a plazo

- Indicadores de liquidez para el manejo de activos y pasivos

- Nota sobre fideicomisos y comisiones de confianza

- Notas sobre la situacién del Fondo de Financiamiento para el Desarrollo creado
mediante Ley 8634 Ley Sistema de Banca para el Desarrollo

- Notas sobre la situacion del fondo de Crédito para el Desarrollo creado mediante
Ley 8634 Ley Sistema de Banca para el Desarrolio

- Calce de plazos para activos y pasivos de acuerdo con el Manual de Informacién
del Sistema Financiero

NOTA 24) NUEVAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION
FINANCIERA

Los cambios a las NIIF entraran en vigor en los préximos afios son los siguientes:

El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés)
declaré que en el afio 2024 se emitiran dos nuevas normas que buscan mejorar la
informacion que las empresas proporcionan sobre su desempefio financiero y permitir a
las filiales que son pequefias y medianas empresas aplicar las Normas Internacionales
de Informacién Financiera (NIIF) con requisitos de revelacién reducidos.
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La primera norma, llamada “Presentacién general y divulgaciones”, se da en respuesta
a las preocupaciones de los inversores sobre la comparabilidad y transparencia de los
informes de resultados de las empresas y propone mejorar la forma en gue se comunica
la informacién en los estados financieros reemplazando la NIC 1 —Presentacién de
estados financieros. En concreto, la norma plantea lo siguiente:

- Nuevos subtotales en el estado de pérdidas y ganancias

- Desagregacion de gastos e ingresos para ayudar a una empresa a proporcionar
informacion relevante.

- Divulgacién de algunas medidas de desempefio definidas por la gerencia, es
decir, medidas de desempefio no especificadas por las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF).

- Cambios limitados en el estado de flujos de efectivo para mejorar la consistencia
en la clasificacién mediante la eliminacién de opciones.

Por su parte, la segunda norma que se emitira es “Filiales sin responsabilidad publica”,
la cual simplifica los requisitos de divulgacion para las filiales que no negocian en un
mercado publico o que poseen activos que le confian sus clientes, de modo gue puedan
satisfacer las necesidades de informacién de los usuarios de sus estados financieros.,
Especificamente, esta norma pretende:

- Reducir los costos para los preparadores.

- Mejorar la aplicacién de las NIIF dentro del grupo de filiales elegibles.

- Mantener la utilidad de los estados financieros para los usuarios de los estados
financieros de una subsidiaria elegible.

EI'|ASB espera que la entrada en vigor de estas normas sea a partir del 1 de enero de
2027.

Ademas, el 26 de junio del 2023, el Consejo de Normas Internacionales de
Sostenibilidad (ISSB, por sus siglas en inglés) emitié los dos primeros estandares de
sostenibilidad, NIIF S1 (Requisitos generales para la revelacion de informacién
financiera relacionada con la sostenibilidad) y NIIF S2 (Informacién a revelar relacionada
con la afectacion al clima).

El ISSB acordo que entraran en vigor a partir de enero de 2024.

La implementacion de la NIIF S1 de forma anticipada es permitida siempre y cuando se
aplique en conjunto con la NIIF S2. En las mismas condiciones se iniciaria la aplicacion
de la NIIF S2. Su aplicacién anticipada es permitida siempre y cuando se haga en
conjunto con la NIIF S1.

NIIF S1: Requisitos generales para la revelacion de informacién financiera relacionada
con la sostenibilidad.

El objetivo de la NIIF S1 es proporcionar un marco para la divulgacion de informacion
financiera relacionada con la sostenibilidad que sea coherente, comparable, confiable y
relevante. Esto se logra estableciendo requisitos claros y especificos sobre qué
informacién debe ser revelada y cémo debe ser presentada.
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La norma busca promover la transparencia y la rendicién de cuentas en relacién con los
aspectos de sostenibilidad de una entidad, implicando que las entidades deben revelar
de manera clara y completa informacién sobre su desempeno en términos de impacto
ambiental, social y de gobernanza, asi como sobre las politicas y practicas que tienen
implementadas para abordar estos aspectos. Esto significa que los usuarios podran
tener una mejor comprension de cémo los factores ambientales, sociales y de
gobernanza pueden afectar la rentabilidad y la reputacion de una entidad en el largo
plazo.

De acuerdo con la norma, la NIIF S1 se basa en cuatro pilares fundamentales:

1 Materialidad en la NIIF S1

2 Evaluacion de riesgos y oportunidades en la NIIF S1
3. Relevancia financiera en la NIIF S1

4 Confiahilidad en la NIIF S1

NIIF S2: Informacidn a revelar relacionada con el cambio climatico.

Esta norma busca abordar la necesidad de proporcionar informacién financiera més
detallada y relevante sobre los impactos financieros y no financieros del cambio
climatico en las entidades; y asi, proporcionar a los inversores, prestamistas y otros
usuarios de los informes financieros una mejor comprension de los riesgos vy
oportunidades asociados con el cambio climatico y cémo estos pueden afectar el
desempefio financiero de una entidad, incluyendo la divulgacién de informacién sobre
la gestion de riesgos climaticos, la huella de carbono, analizando los impactos
esperados del cambio climatico en la entidad y evaluando la sostenibilidad y la
resiliencia a largo plazo. De acuerdo con lo anterior, podemos identificar algunos de los
pilares clave que trata dicha norma:

1. Identificacion y evaluacion de riesgos y oportunidades relacionados con el clima
2. Medicion y cuantificacion de emisiones de gases de efecto invernadero (GEJ)
3. Evaluacion de la resiliencia y adaptabilidad al cambio climatico: Las entidades

deben divulgar cémo estan evaluando y abordando los riesgos fisicos y de transicién
relacionados con el clima.

Esto incluye la evaluacion de la resiliencia de las operaciones y activos de la entidad
ante eventos climaticos extremos, asi como la capacidad de adaptarse a los cambios
en la regulacion y la demanda relacionados con el clima.

Por dltimo, la NIIF S2 reconoce la importancia del cambio climético, ayuda a identificar
riesgos y oportunidades, promueve la transicién hacia una economia baja en carbono y
asegura el cumplimiento normativo. Esto es fundamental para una gestién responsable
y sostenible de las entidades en el contexto del cambio climatico.

Segun la circular 33-2023 emitida por el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica,
las Normas NIIF S1 y S2 se adoptan por el Colegio de Contadores Publicos de Costa
Rica a partir del 1 de enero de 2024, no obstante, su aplicacion sera voluntaria a partir
del 1 de enero de 2024, y obligatoria para las empresas con obligacion publica de rendir
Cuentas, supervisadas y reguladas por el CONASSIF, quienes reportaran en el 2026 la
informacion del cierre fiscal al 31 de diciembre de 2025.
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Notas a los Estados Financieros cRs
Al 31 de diciembre del 2024 y 2023

SOCIEDAD CORREDORA DE SEGURODS

NOTA 25) AUTORIZACION PARA EMITIR LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2024 fueron autorizados para su emisién
por parte de la Junta Directiva en fecha del 10 de enero del 2025.
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CARTA DE GERENCIA

INFORME ESPECIAL DE CONTROL INTERNO

Sefnores
Junta Directiva y Accionistas
CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A.

Atencion
Sefora Rosaura Annette Guadamuz Sanchez
Presidente Junta Directiva

Sefiora Fabiana Hernandez Porras
Gerente General

Estimados sefores (as):

Hemos examinado los Estados Financieros de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE
SEGUROS, S.A., por el periodo terminado al 31 de diciembre del 2024, y hemos emitido la
Opinién correspondiente con fecha 14 de febrero del 2025. Como parte de nuestro examen
realizamos un estudio y evaluacién de la Estructura de Control Interno Contable de la
Correduria de Seguros, con la extensién que consideramos necesaria para evaluar la
Estructura como lo requieren las Normas Internacionales de Auditoria. E| propdsito de
nuestro estudio y evaluacién fue determinar la naturaleza, oportunidad y extension de los
procedimientos de auditoria necesarios para expresar una Opinion de los Estados
Financieros de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A. Nuestro estudio y
evaluacion fue mas limitado que el que seria necesario para expresar una Opinién sobre la
Estructura de Control Interno tomada en conjunto.

La Administracion es la responsable de mantener y establecer por los medios oportunos, la
Estructura de Control Interno Contable. Para cumplir con esta responsabilidad, se requiere
que la misma haga juicios y estimaciones, para determinar los beneficios esperados y el
costo correspondiente de los procedimientos de Control. Los objetivos de una estructura
son proporcionar a la Junta Directiva, una certeza razonable, pero no absoluta, de que los
activos de las Entidades estan protegidos contra pérdida por uso o disposicién no
autorizada, y que las transacciones se ejecutan de acuerdo con la autorizacion expresa de
la Junta Directiva, y se registran adecuadamente, para permitir la preparacién de los
Estados Financieros de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF’s).

Nuestra consideracién del control interno imperante en la entidad durante el periodo
auditado estuvo orientada a obtener una base de confianza en el sistema contable, que
permitiera determinar los tipos de errores potenciales y también facilitarnos el planeamiento
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de la auditoria en cuanto a la naturaleza, oportunidad y extension de los procedimientos de
revision de la informacion interina.

No obstante, eso, debido a las limitaciones inherentes en todo sistema de control interno
de contabilidad, puede ocurrir errores o irregularidades sin ser detectados. Asimismo, la
proyeccion de cualquier evaluacion del sistema de control interno a periodos futuros esta
sujeta al riesgo de que los procedimientos se vuelvan inadecuados debido a cambios en
las condiciones o porque el grado de cumplimiento con los procedimientos establecidos se
puede deteriorar.

Una deficiencia significativa del control interno es una condicién en la que el disefio o
funcionamiento de componentes especificos no reducen a un nivel relativamente bajo, el
riesgo de que errores o irregularidades en montos que podrian ser importantes, puedan
ocurrir y no ser detectados oportunamente por los funcionarios, en el cumplimiento normal
de las actividades que les han sido encomendadas.

Como parte de nuestro examen realizamos un estudio y evaluacién de la Estructura de
Control Interno Contable de la empresa, con la extension que consideramos necesaria para
evaluar la Estructura como lo requieren las Normas Internacionales de Auditoria (NIA’s). EI
propdsito de nuestro estudio y evaluacién fue determinar la naturaleza, oportunidad y
extension de los procedimientos de auditoria necesarios para expresar una Opinién de los
Estados Financieros de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A.

Nuestro estudio y evaluacién efectuada para el propésito limitado descrito en el primer
parrafo, no revelaria necesariamente todas las debilidades importantes de la Estructura;
consecuentemente no expresamos una Opinién sobre la Estructura de Control Interno
Contable de CRS SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S.A., tomada en conjunto;
sin embargo, revelé las siguientes condiciones, que de ser corregidas mejoraran la
Estructura actual de Control Interno Contable en vigor.

Las siguientes cuentas arrojaron resultados satisfactorios globales sobre los célculos
aritméticos, pruebas sustantivas y de cumplimiento, por lo que no emitimos comentarios
sobre los mismos:

Conciliaciones bancarias
Comisiones por Cobrar
Cuentas por Cobrar
Propiedad, Planta y Equipo
Cuentas por Pagar
Retenciones por Pagar
Provisiones por Pagar
Salarios y Cargas Sociales

Esta Carta de Gerencia hara referencia solamente a aquellos temas que requieran una
correccion, ajuste o mejora para el cierre fiscal, con el fin de que la gerencia, en atencién a
las mismas, le dé una mejor presentacién a los Estados Financieros y a la estructura de
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Control Interno existente. Seguidamente haremos referencia a algunos temas, que
consideramos que es importante rescatar, a fin de realizar los cambios o mejoras que son
necesarios en el presente periodo al 31 de diciembre del 2024:

CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2024, como parte de nuestra revision, se identificé la cuenta por
cobrar con CRS INSURANCE SERVICES con un saldo de @ 5,882,780.54. Se solicito el
estado de cuenta para cotejarlo con el saldo registrado en el balance de comprobacién,
arrojando resultados satisfactorios, ya que no se identificaron diferencias.

No obstante, se identificé que la cuenta a nombre de CRS Insurance Services esta
registrada como compaiiia relacionada. Al consultar con el departamento contable sobre la
aplicacion del estudio de precios de transferencia en relacién con las companiias
relacionadas, se nos informé que, a nivel de balance, la cuenta debe reclasificarse, ya que
CRS Insurance Services no es una compaiiia relacionada, ya que CRS Sociedad Corredora
de Seguros no tiene injerencia, relacién comercial ni prestacion de servicios con CRS
Insurance Services, ya que esta Ultima es un grupo externo independiente y sin vinculo con
los accionistas de CRS Sociedad Corredora de Seguros.

Por lo tanto, recomendamos dar seguimiento a esta situacién y corregir la clasificaciéon de
la cuenta, separéndola del registro de comparfias relacionadas.

DERECHO DE USO

Como parte de nuestras revisiones, procedimos a solicitar el registro auxiliar al 31 de
diciembre del 2024 del derecho de uso que la empresa tiene con Visa Bienes Raices, S.A
y Ariel Monge Rios y posteriormente se cotejé contra los saldos registrados en el balance
de comprobacién, dando como resultado las siguientes diferencias:

_Cuenta __ Detalle ____ SaldoB/Cal31/12/2024 SaldoA/E _ Diferencia.
2-030-020-120-1-220-1 VISA BIENES RAICES, S.A. 1,018,360.00 2,050,920.00 1,032,560.00
2-030-020-120-1-220-2 ARIEL MONGE RIOS 5,494,500.00 5,445,000.00 (49,500.00)

Se consulté al departamento contable sobre estas diferencias y nos informaron que las
diferencias se deben al diferencial cambiario, ya que la deuda registrada por el asiento de
arrendamiento menos los pagos mensuales que se ha registrado generan un diferencial por
el tipo de cambio mensual de cada uno. Este ajuste se aplica para el cierre del mes de
enero de 2025, aunque aun no se han emitido los balances finales. No obstante, ya se esta
aplicando el ajuste correspondiente en la cuenta de VISA Bienes Raices para este mes de
enero.

Asimismo, recomendamos que la empresa separe la porcién corriente de la porcién no
corriente de los futuros derechos de uso. Esta separacion facilitara una mejor comprension

Pagina 43 de 46
o

. 2244 0009 / 22441197 wwwi.rartaviayasoc.com Q) Santo Domingo de Heredia [ Despacho R. Artavia & Asociados SAP



Dava

\Za

R. Artavia & Asociados
Despacho de Contadores Publicos

de las obligaciones a corto y largo plazo, asi como una evaluacién mas precisa de la liquidez
de la empresa, cumpliendo con la NIC 01 — Presentacién de Estados Financieros, parrafos
66 y 69.

La porcion corriente debe incluir el monto que se espera amortizar en el plazo de un afo,
mientras que la porcidn no corriente debe reflejar el saldo restante. Esta préctica no solo
mejorara la transparencia de los estados financieros, sino qgue también permitira a los
usuarios de la informacién financiera evaluar de manera mas efectiva la posicion financiera
y el rendimiento de la empresa.

Finalmente, recomendamos realizar un cambio en la denominacién de las partidas
contables correspondientes a los gastos por alquiler en las oficinas de Limén y Escazu,
actualmente registradas como "Derecho de Uso". En particular, se propone modificar el
nombre de las partidas ahora denominadas "Gasto por Alquiler — Cuenta 4-070-040-050-1-
010 ALQUILER SUCURSAL ESCAZU" y "4-070-040-050-1-030 ALQUILER SUCURSAL
GUAPILES" a "Gasto de Amortizacién de Derecho de Uso — ESCAZU" y "Gasto de
Amortizacién de Derecho de Uso — GUAPILES".

Justificacién:

1. Precisién contable: El término "Amortizacién de Derecho de Uso" refleja con mayor
precision la naturaleza econdémica de la transaccion, especialmente en el contexto
de las normas contables actuales (la NIIF 16).

2. Alineacién con estandares internacionales: Este cambio nos alinearia mejor con
las practicas contables internacionales y la presentacion de estados financieros bajo
NIIF.

3. Mejor representacién del activo: Al utilizar "Derecho de Uso", se enfatiza que la
empresa tiene un activo intangible derivado del contrato de arrendamiento, no solo
un gasto recurrente.

4. Claridad para los usuarios de la informacién financiera: Este término
proporcionara una mejor comprension a los inversores, analistas y otros usuarios
de los estados financieros sobre la naturaleza de estos gastos.

DOCUMENTOS POR PAGAR
Al 31 de diciembre de 2024, como parte de nuestras revisiones, solicitamos el registro
auxiliar, las tablas de pagos y los recibos de pago correspondientes a los documentos por

pagar con el banco LAFISE, operaciones n°210107319 por un monto de $9,032.94 y
n°210116368 por un monto de $27,070.41. Posteriormente, se procedio a cotejarla contra
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la informacién registrada en el Balance de Comprobacion, obteniendo resultados
satisfactorios.

No obstante, se identificé que la operacion n°210116368, con un monto de $27,070.41, es
a largo plazo, con vencimiento en noviembre de 2029. Por lo tanto, se recomienda separar
dicha operacion en porcién corriente y porcion no corriente, considerando como corriente
la parte correspondiente a los proximos 12 meses y como no corriente el resto, segun se
detalla a continuacion:

’7 = ) ; - - T P Py T
Cta Entidad / Descripcién Operacién | Sa"’°c"|§”°'°" 'Sa'-"’°_LP;’°'°"

2-030-020-100-2 Banco LAFISE N° Préstamo 210116368 2,810,310.50

0-000-000-000-0 Banco LAFISE N° Préstamo 11,069,500.82

Esta recomendacion est4 basada en el cumplimiento de las siguientes disposiciones de las
NIIF:

NIC 1 - Presentacion de Estados Financieros: Clasificacién de pasivos financieros
De acuerdo con la NIC 1 - Presentacién de Estados Financieros, los pasivos financieros
deben clasificarse en el estado de situacion financiera segun su vencimiento. La porcién de
la deuda que se espera liquidar dentro de los proximos 12 meses debe clasificarse como
pasivo corriente, mientras que el saldo restante, que se espera liquidar después de mas de
un afo, se clasifica como pasivo no corriente (parrafos 69-76). Esta separacién es
fundamental para reflejar con precision la estructura financiera de la entidad y facilitar la
toma de decisiones de los usuarios de los estados financieros.

NIIF 7 - Instrumentos Financieros: Informacién a Revelar
La NIIF 7 - Instrumentos Financieros: Informacién a revelar establece que las entidades
deben proporcionar informacién relevante sobre sus instrumentos financieros, incluyendo
detalles sobre su clasificacion, vencimiento y los riesgos asociados a los flujos de efectivo
futuros. La separacion entre pasivos corrientes y no corrientes contribuye a una divulgacion
mas efectiva de los riesgos de liquidez y exposicién financiera, permitiendo a los usuarios
evaluar el impacto de las obligaciones financieras en la estabilidad y solvencia de la entidad.

Segun la normativa, los estados financieros deben presentar los pasivos de manera clara y
distinguible, permitiendo a los usuarios identificar adecuadamente las obligaciones a corto
y largo plazo. La correcta clasificacion entre pasivos corrientes y no corrientes mejora la
transparencia y facilita el andlisis de la situacién financiera de la entidad. Esta distincién es
clave para evaluar la liquidez y la capacidad de la empresa para cumplir con sus
compromisos financieros. Dado que la operacién con Banco LAFISE tiene un vencimiento
a noviembre de 2029, recomendamos separar la porcion que corresponde a los pagos
dentro del préximo afio (corriente) y la parte que se pagara después de ese periodo (no
corriente). Esto asegura que se refleje fielmente la situacién financiera de la entidad,
diferenciando los pasivos a corto y largo plazo.
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PATRIMONIO

En aplicacion de las pruebas analiticas de auditoria, a nivel global no presentan variacion
las cuentas patrimoniales, excepto el resultado acumulado, el cual presenté una
disminucion correspondiente a decreto de dividendos, segun consta en Acta n°23 en fecha
10 de mayo del 2024 la Administracion declara el pago de dividendos de las utilidades de
los periodos 2015 por el monto de ¢24,214,309.09, por el periodo 2016 por el monto de
¢29,539,564.40 y por el periodo 2017 el monto de ¢38,982,513.29 que suman un total de
¢92,736,386.78. Se revisé la documentacién mencionada y el registro contable,
concluyendo resultados satisfactorios de la integridad y existencia de las transacciones.

Cordialmente,

RONALD ALEXIS Firmado digitalmente

por RONALD ALEXIS
ARTAVIA ARTAVIA CHAVARRIA

CHAVARRIA (FIRMA)

Fecha: 2025.02.20
(FIRMA) 15:22:24 -06'00'

MCP. Ronald Artavia Chavarria, C.P.A.,
Socio / Director

Cc: Archivo - Papeles de Trabajo
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